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Priloha €. 1- Zakladni informace o ucastnicich a jejich ulo-
hach v procesu KPSS a organizacni zajisténi procesu KPSS

Komunitni planovani je metodou, ktera umoznuje zpracovavat rozvojové materialy
pro rlzné oblasti verejného Zivota na Urovni obce i kraje, a kterd vyrazné posiluje
principy zastupitelské demokracie. Charakteristickym znakem této metody je dlraz
kladeny na zapojovani vSech, kterych se zpracovavana oblast tyka, na dialog a vyjed-
navani a na dosazeni vysledku, ktery je pfijat a podporovan vétsinou ucastnikt. Jedna
se 0 metodu, ktera je nejCastégji vyuzivana pro planovani socialnich sluzeb tak, aby
odpovidaly mistnim specifikdm i potfebam jednotlivych ob¢and. Soucasné se jedna
o otevreny proces zjiStovani potieb a zdrojd a hledani nejlepsich reseni v oblasti soci-
alnich sluzeb.

Role zadavatele (méstska ¢ast)

Zadavatel je ten, kdo je odpovédny za zgjiSténi socidlnich sluzeb takovym zpCisobem,
aby odpovidaly mistnim potrebam. Cilem zadavatell je zajistit (nakoupit) ob&anlm co
nejkvalitnéjsi sluzby co nejlevnéji. K tomu potrebuji znat standardy kvality socialnich
sluzeb, zdroje svého regionu, demografickou situaci, statistiky, potfeby atd. Nej-
ddlezitéjSim ukolem zadavatell je podpora pfiznivé atmosféry k realizaci komunitniho
planovani socidlnich sluzeb. Zadavatelé, prostiednictvim svych zastupiteld, deklaruji
své odhodlani rozvijet socialni sluzby ve svém regionu. Projevem politické vile tak
potvrzuiji legitimitu komunitniho planovani socialnich sluzeb a poskytuji zaruku pro
zapojeni dalSich ucastnik(.?

Jak z vySe uvedeného textu vyplyva, nelze realizovat proces komunitniho planovani
socidlnich sluzeb bez projevu vlle predstavitell kraje, obce ¢i méstské c¢asti. Pred-
stavitelé samosprav by s ohledem na povinnost péce o své oblany a vytvareni dob-
rych podminek pro Ziti ob¢an na svém Uzemi méli planovat rozvoj nejen socialnich
sluzeb, ale i dalSich oblasti verejného zivota.

Role poskytovatelli socialnich a navaznych sluzeb

Poskytovatelé jsou ti, kteri sluzby provozuji, prodavaji a uskutecnuji bez ohledu na
pravni formu organizace. Mezi poskytovatele také zahrnujeme osoby pecuijici o své
blizké a pribuzné. Poskytovatelé obvykle sleduji moderni trendy ve vyvoji socialnich
sluzeb a dokazi vzajemné velmi dobre spolupracovat. Védi, ze spolupracuijici sit je sil-
néjSi nez osamocena organizace. VSichni poskytovatelé museji mit v komunitnim pla-
novani socialnich sluzeb rovné postaveni a jejich ciliim a zamérlim by méla byt prikla-
dana stejna vaha. Jejich prispéni v procesu komunitniho planovani spociva zejména

' VASKOVA, Vladana a Ondiej ZEZULA. Komunitni planovani - véc verejnd: jak zjistit, co lidé opravu chtéji?:
Jjak zlepsit Zivot v obci?. Vyd. 1. Praha: Jan, 2002. ISBN 80-86552-30-6. S. 4.

2 JANOUSKOVA, Kléra, (ed.). Metodické a koordinacni dovednosti v socidlnich sluzbdch: sbornik studijnich
textii pro metodiky socidlni prevence a socialni kuratory poverené koordinacni ¢innosti. Ostrava: Ostravska
univerzita v Ostrave, Zdravotné€ socialni fakulta, katedra socialni prace, 2007. ISBN 978-80-7368-229-3. S. 161
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ve znalosti prostredi a schopnosti zajistit dostupnost socidlnich sluzeb tam, kde se
vyskytuiji problémy. 3

Pri planovani rozvoje socialnich sluzeb si predstavitelé samosprav museji uvédomit,
Ze bez spoluprace poskytovatelll nemohou zajistit socialni sluzby tak, aby odpovidaly
potfebam uzivatel(. Neni efektivni zajiStovat vSechny sluzby prostrednictvim zfize-
nych organizaci samosprav. Uloha poskytovatel& v komunitnim planovani sociélnich
sluzeb spociva predevsim v jejich flexibilité pfi zajiStovani dostupnosti potrebnych
socialnich sluzeb. Na zékladé podpory samosprav (financni, materialni apod.) mohou
své sluzby prizpUQsobit ¢i rozsirit dle aktualnich pozadavkd.

Role uzivatell socialnich sluzeb a vefejnosti

UZivatelé socialnich sluzeb jsou lidé, ktefi se nachazeji v nepfiznivé socialni situaci,
a kterym jsou sluzby urceny. V komunitnim planovani socialnich sluzeb maiji uzivatelé
jedine¢nou a nezastupitelnou roli. PfedevSim oni mohou poskytnout ddlezité infor-
mace o kvalité socialnich sluzeb. Bez jejich UCasti nelze hodnotit efektivitu socialnich
sluzeb a planovat jejich rozvoj. Vyhledavani, oslovovani a zapojovani uzivatell do pra-
ce v komunitnim planovani socialnich sluzeb je nenahraditelnou moznosti, jak objevit
existujici mezery v nabidce socialnich sluzeb a jak identifikovat nové zdroje pro uspo-
kojovani jejich potreb.t

3 JANOUSKOVA, Kléra, (ed.). Metodické a koordinacni dovednosti v socidlnich sluzbdch: sbornik studijnich
textii pro metodiky socidlni prevence a socialni kuratory poverené koordinacni ¢innosti. Ostrava: Ostravska
univerzita v Ostrave, Zdravotné socialni fakulta, katedra socialni prace, 2007. ISBN 978-80-7368-229-3. S. 162
4 JANOUSKOVA, Kléra, (ed.). Metodické a koordinacni dovednosti v socidlnich sluzbdach: sbornik studijnich
textii pro metodiky socidlni prevence a socialni kuratory poverené koordinacni ¢innosti. Ostrava: Ostravska
univerzita v Ostrave, Zdravotné¢ socialni fakulta, katedra socialni prace, 2007. ISBN 978-80-7368-229-3. S. 162
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Organizacni struktura KPSS
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Zastupitelstvo MC Praha 10

Rada MC Praha 10

Metodicka pod-
pora Vybor zdravotni a socialni

Koordinaéni skupina KPSS

Pracovni skupiny KPSS

Rodina, déti a mladez
Seniori

Osoby se zdravotnim postizenim
Osoby ohrozené socidalnim vy-
loucenim




Jmenny seznam ¢lend Koordinaéni skupiny KPSS®

Clen rady MC pro socialni
politiku

Zastupce zadavatele

MgA. David KaSpar

Predseda socidlniho a
zdravotniho vyboru

Zastupce zadavatele

Mgr. Veronika Zol¢akova

Vedouci odboru socialniho

Garant procesu

Bc. Pavel Petiik

Vedouci oddéleni socialni
prace

Koordinator procesu

Bc. Linda Zakorova

Vedouci oddéleni socialné
pravni ochrany déti a pra-
ce s rodinou

Odborny garant pracovni skupiny
Rodina, déti a mladez

Mgr. Anna Chochulova

Vedouci referatu socialni
prace

Odborny garant pracovni skupiny
Seniofi

Ing. Lucie Tiefenbach

Socialni pracovnik

Odborny garant pracovni skupiny
Osoby se zdravotnim postizenim

Libor KoZeluh, DiS.

Socialni kurator pro dospé-

1é

Odborny garant pracovni skupiny
Osoby ohrozené socidlnim vylou-
Cenim

Bc. Daniela Fialova

Reditel CSOP v Praze 10, p.

0.

Zastupce poskytovatell

Eva Lexova

DCm déti a mladeze Praha
3 - Ulita

Zastupce poskytovatell (delegat-
ka pracovni skupiny Rodina, déti a
mlade?)

Magr. Lucie Hruskova

NADEJE

Zastupce poskytovatell (delegat
pracovni skupiny Osoby ohrozené
socialnim vylou¢enim)

Ales$ Strnad, DiS.

Dobrovolnické centrum
Protéz

Zastupce poskytovatell (delegéat-
ka pracovni skupiny Seniofi)

Mgr. Tamara Svrckova

Dilny tvorivosti

Zastupce poskytovatell (delegéat-
ka pracovni skupiny Osoby se
zdravotnim postizenim)

Bce. Jitka Castulikova

Uzivatelka socidlnich a
navaznych sluzeb

Zastupce uzivatell (delegétka
pracovni skupiny Osoby se zdra-
votnim postizenim)

JUDr. Viera Novotna

UzZivatelka socidlnich a
navaznych sluzeb

Zastupce uZivatell (delegatka
pracovni skupiny Seniofi)

Ing. Nad'a Lexova

> Jmenny seznam c¢lentd koordina¢ni skupiny KPSS je prubézné aktualizovan. Platna verze je vzdy zvefejnéna na

socialnim a zdravotnim portalu. Za spravnost udaji odpovida koordinator KPSS.




Cinnosti jednotlivych slozek komunitniho planovani socialnich slu-
zeb

Politicky garant procesu KPSS

Politickym garantem procesu KPSS je Clen rady, odpovedny za socialni oblast a pro-
sazuijici vystupy procesu na politické urovni MC Praha 10.

Odborny garant procesu KPSS

Odbornym garantem procesu KPSS je vedouci Odboru socialniho UMC Praha 10. Je
odpovédny za realizaci procesu v rdmci Odboru socialniho UMC Praha 10.

Odbor socidlni UMC Praha 10

Odbor socialni zodpovida za zpracovani veskerych podkladd a dokument( v ramci
procesu KPSS.

Koordinator procesu KPSS

V ramci MC Praha 10 vykonava funkci koordinatora procesu KPSS vedouci oddéleni
socialni prace Odboru socidlniho UMC Praha 10. Ten zodpovida za koordinaci jednotli-
vych &innosti vramci procesu KPSS, dodrzeni ¢asového harmonogramu procesu
KPSS a za Cinnost koordinacni skupiny KPSS a pracovnich skupin KPSS.

Metodicka podpora procesu KPSS

V ramci procesu KPSS je zajiSténa externi metodicka podpora procesu KPSS.
Koordinacni skupina KPSS

Koordinacni skupina KPSS se schazi dle potreby, pfipadné komunikuje elektronickou
formou. Jejim hlavnim uUkolem je vyjadfovat se k ¢innostem v ramci procesu KPSS
a monitorovat postup realizace procesu KPSS. Koordina¢ni skupina KPSS funguje na
principu rovného postaveni vSech ¢lend a rozhoduje demokratickym zpClisobem na
zakladé rovného pristupu k informacim. Koordinacni skupina KPSS schvaluje cile
a priority procesu KPSS a dokumenty vzniklé v ramci procesu KPSS.

Pracovni skupiny KPSS

Pracovni skupiny KPSS jsou zakladnim Clankem organizacni struktury procesu KPSS
na Uzemi MC Praha 10 a schazeji se dle potteby. Pracovni skupiny KPSS jsou vytvare-
ny na zakladé potteb cilovych skupin. Resi tkoly spojené s planovanim rozvoje social-
nich a ndvaznych sluzeb na Uzemi MC Praha 10, spolupracuji na mapovani potieb
a hledaji moznosti feseni. Clenem pracovnich skupin KPSS mcize byt kdokoliv z fad
obcand, poskytovatell socidlnich a ndvaznych sluzeb a dalSich subjektd, ktefi posky-
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tuji své sluzby ob&anfim MC Praha 10. Clenové pracovnich skupin KPSS spolupracuif
zejména pfri priprave podklagﬁ pro tvorbu komunitniho planu rozvoje socialnich a na-
vaznych sluzeb na Uzemi MC Praha 10.

Odborni garanti pracovnich skupin KPSS

Kazda pracovni skupina KPSS méa odborného garanta zfad zaméstnanct Odboru
socialniho UMC Praha 10, ktery se orientuje v problematice dané pracovni skupiny
KPSS.

Delegati pracovni skupiny KPSS

Delegati pracovni skupiny KPSS zastupuiji prisluSnou pracovni skupinu KPSS na jed-
nani koordinacni skupiny KPSS.

Vybor socidlni a zdravotni, Rada MC Praha 10 a Zastupitelstvo MC Praha 10

Jedna se o volené organy, které zajistuji vykon samostatné plsobnosti.



Priloha €. 2 - Aktivity procesu komunitniho planovani soci-
alnich a navaznych sluzeb od roku 2004 do roku 2024

Usneseni Rady meéstské Casti Praha 10 €. 170 ze dne 5. 4. 2004 - zapojeni
meéstské Casti Praha 10 do procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb
Komunitni planovani socialnich sluzeb zaclenéno do systému managementu
jakosti Uradu méstské &asti Praha 10 - samospravna &innost odboru socialni-
ho
Vytvoreni koordinacniho tymu - pracovnici odboru socialniho - realizace pfri-
pravné faze celého procesu a prvnich ukold
Vytvoreni Ctyr pracovnich skupin:

- Seniori

- Rodina déti a mladez

- Osoby se zdravotnim postizenim

- Prevence kriminality (v prbéhu procesu tato pracovni skupina zanikla

na zakladé nezajmu ze strany ob¢ant Prahy 10)

2004 - zjistovani potfeb ob¢anl s tézkym zdravotnim postizenim a jejich rodin
pro UcCely realizace projektu s podporou EU - JPD3 - Integrace obcand
s tézkym zdravotnim postizenim a jejich rodin z Prahy 10 na trh prace
2005 - zpracovani socialné demografické analyzy méstské Casti Praha 10 -
Udaje o uzemi a obyvatelstvu Prahy 10 - k dispozici na socialnim a zdravotnim
portalu méstské casti Praha 10
9/2005-3/2008 - realizace Projektu JPD 3 z ESF ,Integrace obc¢ant s tézkym
zdravotnim postizenim a jejich rodin z Prahy 10 na trh prace”
1. 12. 2005 - setkani poskytovatell socidlnich sluzeb v prostorach Uradu mést-
ské ¢asti Praha 10; ziskani spolupracovnikl z fad poskytovatell socialnich slu-
zeb
Informovani verejnosti - na internetovych strankach méstské ¢asti Praha 10
zfizena rubrika komunitniho planovani socialnich sluzeb, kde koordinator pro-
cesu zverejnuje veskeré informace souvisejici s realizaci projektu (zapisy
z jednani pracovnich skupin a koordinacni skupiny, schvalené priority v oblasti
socialnich sluzeb, terminy jednani pracovnich skupin, texty zpracovanych ana-
lyz atd.)
Kvéten 2006 - poskytovatelé plsobici na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 zpra-
covavali dotazniky o své Cinnosti pro MHMP - v souvislosti s novym systémem
financovani socialnich sluzeb dle zakona o socialnich sluzbach
V roce 2006 probéhlo vzdélavani ucastnikd komunitniho planovani - 3 U¢astni-
ci procesu byli proskoleni v ramci projektu ,Vzdélavani ucastnik komunitniho
planovani v méstskych ¢astech Prahy”
21. 9. 2006 - verejné setkani k problematice socialnich sluzeb v KD BarikadnikC
- Ucast cca 200 obc¢anl Prahy 10 - spojeno s prezentaci poskytovatelll
MHMP (krajsky koordinator KPSS - drive Mgr. Veronika Bohackova, Mgr. Helena
Chvalovd, Vaclav Strouhal DiS., PnDr. Tomas Klinecky, nyni Mgr. Jindfich Exner)
- organizuje porady koordinator komunitniho planovani socidlnich sluzeb za
ucasti méstskych ¢asti hlavniho mésta Prahy - konaji se 1x mésicné
Pfiprava dotaznikového Setieni potieb uzivatell socidlnich sluZzeb - probéhla
v prvni poloviné roku 2007 - samotné Setrfeni se uskutecnilo ve dnech 11. 6. -



22. 6. 2007, u osob se zdravotnim postizenim prodlouzeno do konce Cervence
2007

Srpen 2007 - vracené vyplnéné dotazniky predany spolec¢nosti Agora CE
ke zpracovani Analyzy potieb uZivatell socidlnich sluzeb

Zari 2007 - spole¢nost Agora CE predala k pfipominkovani pracovni verzi
Mapovani potieb uzivatel( socidlnich sluzeb v Praze 10, finalni verze zverejné-
na na socialnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10

Cerven 2008 - dne 2. 6. 2008 se konalo verejné setkani za Ugelem zpracovani
SWOT analyzy v oblasti socialnich sluzeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10. Fi-
nalni verze ,Zpravy s vystupy z verejného setkani v ramci KPSS v MC Praha 10
dne 2. ¢ervna 2008 (s cilem pfipravit SWOT analyzu pro oblast socialnich slu-
Zeb)" je zverejnéna na socidlnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10
Rijen 2008 - zahajena spoluprace s Centrem pro komunitni praci stfedni Ce-
chy na realizaci jednotlivych dil¢ich fazi s cilem kompletace vysledného doku-
mentu

Rijen 2008 - listopad 2009 - rozpracovani SWOT analyzy s cilem formulace
priorit v oblasti socialnich sluzeb v jednotlivych pracovnich skupinach komu-
nitniho planovani socialnich sluzeb

Prosinec 2008 - dne 3. 12. 2008 se za Ucasti cca 50 osob konalo v prostorach
Ufadu méstské &asti Praha 10 vefejné setkani k dopracovani priorit v oblasti
socialnich sluzeb

28. 1. 2009 - Rada meéstské Casti Praha 10 usnesenim €. 48 schvalila organizac-
ni strukturu komunitniho planovani socialnich sluzeb méstské ¢asti Praha 10
25. 2. 2009 - Rada méstské ¢asti Praha 10 schvalila navrh priorit v oblasti soci-
alnich a navaznych sluzeb, k dispozici na socidlnim a zdravotnim portalu mést-
ské Casti Praha 10

1. 4. 2009 - v prostorach Uradu méstské &asti Praha 10 se konalo setkani po-
skytovatell socidlnich a navaznych sluzeb s ndzvem ,Méstskou ¢ast Praha 10
zajimaiji problémy poskytovatell socialnich sluzeb”

Cerven 2009 - zpracovan Prehled poskytovanych socidlnich a navaznych slu-
Zeb na Uzemi méstské Casti Praha 10 (kapitola 3., aktualizovana k 31. 12. 2009),
k dispozici na socialnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10

29. 9. 2009 - konalo se setkani poskytovatell socidlnich a navaznych sluzeb
na téma ,Grantovy systém méstské ¢asti Praha 10"

Léto 2009 - uskutecnilo se dotaznikové Setfeni potieb obyvateld dom0
v Rektorskeé ulici

10. 12. 2009 - Zastupitelstvo méstské ¢asti schvalilo usnesenim ¢. 17/51/2009
Plan rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaznych sluzeb na Uzemi meéstské
¢asti Praha 10 na obdobi 2010 - 2011, dokument k dispozici na socialnim a zdra-
votnim portalu méstské ¢asti Praha 10

Unor 2010 - jednani pracovnich skupin procesu

16. 3. 2010 - setkani poskytovatel socidlnich a navaznych sluzeb

8. 6. 2010 - Zastupitelstvo méstské ¢ast Praha 10 svym usnesenim vzalo na
védomi Koncepci socialni péce na uzemi méstské ¢asti Praha 10

29. 6. 2010 - setkani poskytovatell socidlnich a navaznych sluzeb

Srpen 2010 - v ramci procesu byl vytvoren prvni Katalog socialnich a navaz-
nych sluzeb 2010/2011, dokument k dispozici na socialnim a zdravotnim portalu
méstské ¢asti Praha 10, vSem zajemcUm byl k dispozici i v tiSténé podobé
Leden 2011 - zahajeny ukony v ramci monitoringu rizikového chovani déti
a mladeze v lokalitach Vrsovice, MaleSice, Strasnice, vystupem se stala Analyza
traveni volného Casu neorganizovanych déti a mladeze ve vybranych lokali-
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tach Prahy 10 se zamérenim na potrebnost vhodnych sluzeb pro tuto cilovou
skupinu

1. 3. 2011 - material Informace o realizaci Planu rozvoje a udrzitelnosti social-
nich a navaznych sluzeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2010 -
2011 predlozen Zastupitelstvu méstské Casti, zastupitelstvo vzalo informaci na
védomi bez pripominek

Kvéten 2011 - jednani pracovnich skupin s cilem zhodnoceni dosavadniho pri-
béhu a soucasného stavu procesu planovani socialnich a navaznych sluzeb na
Uzemi méstské Casti Praha 10 a zpracovani podkladu pro stanoveni priorit pro
obdobi roku 2012

13. 6. 2011 - jednani koordina¢ni skupiny procesu s cilem zhodnotit stavajici vy-
VOj procesu a stanoveni priorit ze stavajicich doporuceni plynoucich z hodno-
ceni naplriovani priorit procesu v obdobi 2010 / 2011

28. 6. 2011 - jednani kulatého stolu vénovaného problematice osob s dusevnim
onemocnénim

Srpen 2011 - zpracovana prvni aktualizace Katalogu socialnich a navaznych
sluzeb 2011/2012, katalog rozsifen o informace tykajici se dobrovolnické sluzby,
dokument k dispozici na socialnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha
10, vSem zajemctim byl k dispozici i v tiSténé podobé

25. 10. 2011 - jednani koordinac¢ni skupiny procesu s cilem projednani a schva-
leni navrhu Akcniho planu rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaznych slu-
zeb na uzemi méstskeé Casti Praha 10 na rok 2012

12. 12. 2011 - Zastupitelstvo méstské &asti Praha 10 schvalilo usnesenim
¢. 8/69/2011 Akéni plan rozvoje a udrzitelnosti socidlnich a navaznych sluzeb
na Uzemi meéstské Casti Praha 10 na rok 2012, dokument k dispozici na social-
nim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10

12. 12. 2011 - Zastupitelstvo méstské &asti Praha 10 schvalilo usnesenim
¢. 8/68/2011 Koncepci prevence nezadoucich socialnich jevd u déti a mladeze
na Uzemi meéstské Casti Praha 10 na obdobi 2011 - 2074, ktera s komunitnim
planem Uzce souvisi, dokument k dispozici na socialnim a zdravotnim portalu
meéstské Casti Praha 10

9. 3. 2012 - jednani poradni pracovni skupiny vyplyvajici z Koncepce prevence
nezadoucich socialnich jev( u déti a mladeze na Uzemi méstské ¢asti Praha 10
na obdobi 2011 - 2014 - zamérené na rizikové chovani déti a mladeze

28. 3. 2012 - Uvodni jednani pracovni skupiny zamérené na problematiku osob
ohrozenych socialnim vylouc¢enim

1. 4. 2012 - zahajeni monitoringu pohybu osob bez pfistfesi na uzemi méstské
Casti Praha 10

26. 4. 2012 - setkani poskytovatelG socidlnich a navaznych sluzeb s cilem
predstaveni planované rekonstrukce Penzionu MaleSice

Kvéten 2012 - jednani ¢tyf pracovnich skupin s cilem prezentace aktivit a Ukol(
procesu na rok 2012

Cerven 2012 - jednani &tyF pracovnich skupin s cilem revize priorit v oblasti so-
cialnich a navaznych sluzeb

1. 7. 2012 - zahajena realizace terénniho programu pro uzivatele navykovych la-
tek

Cervenec 2012 - intenzivni priprava hlavni ¢asti podkladCi k samostatnému
webovému portalu pro socialni a zdravotni problematiku, samostatny prostor
pro komunitni planovani

Srpen 2012 - zahajena posledni faze monitoringu rizikového chovani neorgani-
zovanych déti a mladeze v lokalitach Bohdalec, Zabéhlice a Zahradni Mésto
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Srpen 2012 - priprava druhé aktualizace Katalogu socialnich a navaznych slu-
Zeb 2012/2013, katalog rozsifen o problematiku rizikového chovani déti a mla-
deze

6. 9. 2012 - setkani poskytovatell socidlnich a navaznych sluzeb s cilem nasta-
vit podminky spoluprace pfi organizovani prvniho veletrhu socialnich a navaz-
nych sluzeb

19. 9. 2012 - Rada méstské Casti Praha 10 usnesenim ¢. 1012 schvalila priority
v oblasti socialnich a navaznych sluzeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 pro
rok 2013; dokument k dispozici na socialnim a zdravotnim portalu méstské ¢as-
ti Praha 10

Rijen 2012 - sbér informaci o &innostech poskytovatel( socidlnich a navaznych
sluzeb, které v obdobi 2010 - 2011 poskytli ob¢andm Prahy 10

Rilen 2012 - tvorba Akéniho planu rozvoje a udrzitelnosti socidlnich a navaz-
nych sluzeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na rok 2013

Rijen 2012 - jednani &tyf pracovnich skupin s cilem nastaveni aktivit pro rok
2013 k naplnéni jednotlivych priorit v oblasti socidlnich a navaznych sluzeb

3. 10. 2012 - konani prvniho veletrhu socialnich a navaznych sluzeb

15. 10. 2012 - jednani materskych center za ucelem predstaveni jejich projektu
zaméFeného na rozsiteni jejich &innosti s cilem doplnéni nedostatku mist v MS
1. 1. 2012 - zahajena realizace terénniho programu pro neorganizované déti
a mladez

1. 1. 2012 - rozsifeni sluzby Pojizdného uradu pro seniory nad 75 let

7. 1. 2012 - jednani koordinacni skupiny procesu s cilem projednani a schvaleni
navrhu Ak&niho planu rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaznych sluzeb na
Uuzemi méstské ¢asti Praha 10 na rok 2013

4. 2. 2013 - Zastupitelstvo méstské cCasti Praha 10 schvaélilo usnesenim
¢.15/24/2013 Akéni plan rozvoje a udrzitelnosti sociélnich a navaznych sluzeb
na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na rok 2013, dokument k dispozici na social-
nim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10

Unor/bfezen 2013 - jednani &tyi pracovnich skupin - projednani planu aktivit
na rok 2013 s cilem naplnéni priorit v oblasti socialnich a navaznych sluzeb
Brezen/duben 2013 - jednani ¢tyf pracovnich skupin - zpracovani SWOT ana-
lyzy v oblasti socialnich a navaznych sluzeb

29. 4. 2013 - Zastupitelstvo méstské ¢asti svym usnesenim ¢. 16/9/2013 vzalo
na védomi Vyhodnoceni pinéni priorit AkEniho planu rozvoje a udrzitelnosti so-
cialnich a navaznych sluzeb na Uzemi méstské Casti Praha 10 za rok 2012, do-
kument k dispozici na socialnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10
Kvéten 2013 - jednani Ctyr pracovnich skupin - zpracovani navrhu priorit
v oblasti socialnich a navaznych sluzeb

19. 6. 2013 - setkani poskytovatel( socidlnich a navaznych sluzeb s cilem pre-
zentace jejich sluzeb

Cerven 2013 - zpracovani Analyzy socidlnich a navaznych sluzeb poskytova-
nych ob¢antim Praha 10, dokument k dispozici na socialnim a zdravotnim por-
talu méstskeé Casti Praha 10

Srpen 2013 - zpracovani Analyzy potieb obcanl méstské c¢asti Praha 10
v oblasti souvisejici se zajiSténim potieb obcanl v nepriznivé socidlni situaci,
dokument k dispozici na socialnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha
10

Srpen 2013 - priprava treti aktualizace Katalogu socialnich a navaznych sluzeb
2013/2014, zména podoby katalogu a rozsiteni o dalsi spolupracuijici organizace
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18. 9. 2013 - Rada méstské ¢asti Praha 10 usnesenim schvalila priority v oblasti
socialnich a navaznych sluzeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2014
- 2016; dokument k dispozici na socialnim a zdravotnim portalu méstské Casti
Praha 10

25. 9. 2013 - spole¢né jednani Ctyr pracovnich skupin - zpracovani opatreni
k prioritam v oblasti socialnich a navaznych sluzeb

Z4ri 2013 - spustén novy socialni a zdravotni portal MC Praha 10

1. 10. 2013 - zahajeni realizace projektu s nazvem ,Podpora nezaméstnanych
osob 50+ pri zacleriovani na trh prace v oblasti socidlnich sluzeb”; projekt byl
podporen z Evropského socialniho fondu (ESF) v rdmci Operacniho programu
Praha Adaptabilita (OPPA)

2. 10. 2013 - konani druhého ro¢niku Veletrhu socialnich a navaznych sluzeb
v Gutovce

Rilen 2013 - tvorba Stfednédobého planu rozvoje a udrZitelnosti socidlnich
a navaznych sluzeb na Uzemi méstské Casti Praha 10 na obdobi 2014 - 2016,
véetné prilohy

3. 12. 2013 - realizace akce s nazvem ,Podékovani dobrovolnikdm za jejich &in-
nost v socialni oblasti"

12. 12. 2013 - Zastupitelstvo MC Praha 10 schvélilo dne 16. 12. 2013 usnesenim
¢. 20/2/2013 Strednédoby plan rozvoje a udrzitelnosti socidlnich a navaznych
sluzeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2014 - 2016, a to vCetné Pri-
lohy Stfednédobého planu rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaznych slu-
zeb na uUzemi méstské Casti Praha 10 na obdobi 2014 - 2016; dokumenty
k dispozici na socialnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10

18. 12. 2013 - spole¢né jednani pracovnich skupin KPSS

22. 1. 2014 - zavedeni terénniho programu pro déti a mladez, které vedou rizi-
kovy zpUsob Zivota nebo jsou timto zplsobem Zivota ohrozené

Unor 2014 - jednani pracovnich skupin KPSS

Brezen 2014 - jednani pracovnich skupin KPSS

22. 4. 2014 - setkani s poskytovateli socialnich a navaznych sluzeb

25. 4. 2014 - jednani koordinacni skupiny KPSS

16. 4. 2014 - zavedeni podpory uzivatel( socidlni sluzby tisriova péce

21. 5. 2014 - konani tretiho ro¢niku Veletrhu socialnich a navaznych sluzeb pred
NC Eden

26. 5. 2014 - Zastupitelstvo MC Praha 10 vzalo na védomi Vyhodnoceni pInéni
priorit akéniho planu rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaznych sluzeb na
Uzemi MC Praha 10 za rok 2013; dokument k dispozici na socidlnim a zdravot-
nim portalu méstské ¢asti Praha 10

Kvéten 2014 - jednani pracovnich skupin KPSS

Srpen 2014 - zahajeni realizace bezplatného pravniho poradenstvi

15. 9. 2014 - realizace druhého ro¢niku akce s ndzvem ,Podékovani dobrovolni-
kdm za jejich ¢innost v socidlni oblasti”

Zari 2014 - jednani pracovnich skupin KPSS

Zari 2014 - zpracovani Ctvrté aktualizace Katalogu socialnich a navaznych slu-
Zeb 2014/2015, rozsiteni o dalsi spolupracuijici organizace

Rijen 2014 - jednani pracovnich skupin KPSS

19. 11. 2014 - setkani s poskytovateli socialnich a navaznych sluzeb

Listopad 2014 - spolecné jednani pracovnich skupin KPSS

28. 1. 2015 - Rada méstské Casti Praha 10 schvalila Akéni plan méstské Casti
Praha 10 na rok 2015 - provadéci dokument ke Stfednédobému planu rozvoje
a udrzitelnosti socialnich a navaznych sluzeb na uzemi méstské ¢asti Praha 10
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na obdobi 2014-2016; dokument k dispozici na socialnim a zdravotnim portalu
meéstské Casti Praha 10

Leden 2015 - zahajeni Cinnosti Strediska vychovné péce Ostruzinova na uzemi
MC Praha 10

Unor 2015 - jednani pracovnich skupin KPSS

5. 8. 2015 - jednani koordinacni skupiny KPSS

27. 3. 2015 - Zastupitelstvo méstské Casti Praha 10 vzalo na védomi Vyhodno-
ceni pInéni priorit akéniho planu rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaznych
sluzeb na Gzemi MC Praha 10 za rok 20714; dokument k dispozici na socialnim
a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10

Duben 2015 - jednani pracovnich skupin KPSS

20. 5. 2015 - konani ¢tvrtého rocniku Veletrhu socidlnich a navaznych sluzeb
pred NC Eden

26. 5. 2015 - Zastupitelstvo MC Praha 10 svym usnesenim schvalilo zamér
zpracovani Stfednédobého planu rozvoje a udrzitelnosti sociadlnich a navaz-
nych sluzeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2017-2020

26. 5. 2015 - jednani Ukolové pracovni skupiny na téma ,Jak m(ze méstska
¢ast Praha 10 podpofit socialni podnikani a podporované zaméstnavani*

16. 6. 2015 - realizace seminare na téma ,Komunitni planovani socialnich a na-
vaznych sluzeb”

Cerven 2075 - jednani pracovnich skupin KPSS

10. 8. 2015 - zahajeni mapovani objektl na Uzemi méstské Casti Praha 10
s cilem vytvoreni mapy pristupnosti a bezbariérovosti

14. 9. 2015 - realizace tretiho rocniku akce s nazvem ,Podékovani dobrovolni-
kdm za jejich ¢innost v socidlni oblasti”

15. 9. 20715 - realizace Seminare k problematice zfizovani a provozu détské sku-
piny

Srpen 2015 - zpracovani Analyzy potreb ve vazbé k procesu komunitniho pla-
novani socialnich a navaznych sluzeb na tzemi MC Praha 10

Zari 2015 - zpracovani paté aktualizace Katalogu socialnich a navaznych sluzeb
2015/2016, rozsiteni o dalSi spolupracuijici organizace

Rijen 2075 - jednani pracovnich skupin KPSS

11. 1. 2015 - realizace seminare na téma ,Komunitni planovani socialnich a na-
vaznych sluzeb

11. 1. 2015 - setkani s poskytovateli socialnich a navaznych sluzeb

30. 11. 2015 - jednani koordinacni skupiny KPSS

Listopad 2015 - spolecné jednani pracovnich skupin KPSS

Listopad 2015 - zpracovani Analyzy socialnich a navaznych sluzeb poskytova-
nych obcandm méstské Casti Praha 10; dokumenty k dispozici na socialnim
a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10

5. 1. 2016 - Rada méstské Casti Praha 10 schvalila Akéni plan méstské Casti
Praha 10 na rok 2016 - provadéci dokument ke Stfrednédobému planu rozvoje
a udrzitelnosti socialnich a navaznych sluzeb na uzemi méstské ¢asti Praha 10
na obdobi 2014-2016; dokumenty k dispozici na socialnim a zdravotnim portalu
meéstské Casti Praha 10

Unor 2016 - spole&né jednani pracovnich skupin KPSS

Brezen 2016 - jednani pracovnich skupin KPSS

Duben 2016 - jednani pracovnich skupin KPSS - zpracovani Prehledu silnych
a slabych stranek zameérenych na oblast socidlnich a navaznych sluzeb
v souvislosti s aktualizaci komunitniho planu sociélnich a navaznych sluzeb MC
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Praha 10 na obdobi 2017-2020; dokumenty k dispozici na socialnim a zdravot-
nim portalu méstské ¢asti Praha 10

4. 5. 2016 - jednani koordinacni skupiny KPSS

18. 5. 2016 - konani patého ro¢niku Veletrhu socialnich a navaznych sluzeb
pred NC Eden

1. 6. 2016 - Zastupitelstvo méstské ¢asti Praha 10 vzalo na védomi Vyhodnoce-
ni plnéni priorit akéniho planu rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaznych
sluzeb na Gzemi MC Praha 10 za rok 2075; dokument k dispozici na socidlnim
a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10

1. 6. 20716 - spolecné jednani pracovnich skupin KPSS

16. 6. 2016 - Rada méstské Casti Praha 10 usnesenim schvalila priority v oblasti
socialnich a navaznych sluzeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2017
- 2020; dokument k dispozici na socialnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti
Praha 10

19. 9. 2016 - realizace ¢tvrtého ro¢niku akce s nazvem ,Podékovani dobrovolni-
kdm za jejich ¢innost v socidlni oblasti”

Zari 2016 - zpracovani Sesté aktualizace Katalogu socialnich a navaznych slu-
Zeb 2016/2017, rozsireni o dalSi spolupracuijici organizace, dokument k dispozici
na socialnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10, vSem zajemclm je
k dispozici i v tiSténé podobé

Zari 2016 - zpracovani Analyzy financnich tokd alokovanych na zajiSténi posky-
tovani socidlnich a navaznych sluzeb ob¢antim Prahy 10 prostifednictvim roz-
poCtu méstské casti v letech 2013-2015; dokumenty k dispozici na socialnim
a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10

Zari 2016 - tvorba Strednédobého planu rozvoje a udrzitelnosti socialnich
a navaznych sluzeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2017 - 2020,
véetné prilohy

Rijen 2016 - jednani pracovnich skupin KPSS

Rijen 2016 - tvorba Akéniho planu méstské &asti Praha 10 na obdobi 2017-2018
- provadéciho dokumentu ke Strednédobému planu rozvoje a udrzitelnosti
socialnich a navaznych sluzeb na uUzemi méstské Casti Praha 10 na obdobi
2017-20120

1. 10. 2016 - realizace seminaie pro Ucastniky KPSS na téma ,Uvod do proble-
matiky nasili z nenavisti"

26. 10. 2016 - jednani koordina¢ni skupiny KPSS

27.10. 2016 - realizace seminare na téma ,Komunitni planovani socialnich a na-
vaznych sluzeb na Praze 10"

9. 1. 2016 - spolecné jednani pracovnich skupin KPSS

1. 12. 2016 - Zastupitelstvo méstské Casti svym usnesenim schvalilo Stredné-
doby plan rozvoje a udrZitelnosti socidlnich a navaznych sluzeb na tzemi MC
Praha 10 na obdobi 2017-2020.

19. 1. 2017 - Rada méstské Casti Praha 10 schvalila AkEni plan méstské Casti
Praha 10 na obdobi 2017-2018 - provadéci dokument ke Strednédobému planu
rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaznych sluzeb na Uzemi méstské Casti
Praha 10 na obdobi 2017-2020; dokumenty k dispozici na socialnim a zdravot-
nim portalu méstské ¢asti Praha 10

Unor 2017 - jednani pracovnich skupin KPSS

29. 3. 2017 - pracovni jednani KPSS realizované ve spolupraci s UP CR (Praha
10) se zamérfenim na to, jak informovat o moZnostech zaméstnavani osob
v nepriznivé socialni situaci
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4. 4. 2017 - realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,Oddluzeni jako
zpUsob feseni prediuzeni”

Duben 2017 - jednani pracovnich skupin KPSS

3. 5. 2017 - jednani koordinacni skupiny KPSS

3. 5. 2017 - realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,Exekuce - pred-
poklady pro jeji nafizeni, faze exekuce a jeji formy"

17. 5. 2017 - konani Sestého ro¢niku Veletrhu socialnich a navaznych sluzeb
pred NC Eden

30. 5. 2017 - realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,Komunitni plano-
vani socialnich a ndvaznych sluzeb na Praze 10"

7. 6. 2017 - spole¢né jednani pracovnich skupin KPSS

12. 6. 2017 - Zastupitelstvo méstské ¢asti Praha 10 vzalo na védomi Vyhodno-
ceni pInéni priorit akéniho planu rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaznych
sluzeb na Gzemi MC Praha 10 za rok 2016; dokument k dispozici na socialnim
a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10

20. 6. 2017 - realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,Prevence predlu-
Zeni a vyvojové faze diuhu”

Zari 2017 - zpracovani sedmé aktualizace Katalogu socialnich a navaznych slu-
Zeb 2017/2018, rozsireni o dalsi spolupracujici organizace, dokument k dispozici
na socialnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10, vSem zajemcim je
k dispozici i v tiSténé podobé

18. 9. 2017 - realizace patého ro¢niku akce s nazvem ,Podékovani dobrovolni-
kdm za jejich ¢innost v socidlni oblasti”

21. 9. 2017 - realizace seminare pro Ucastniky KPSS na téma ,Zivot s dluznikem
v jedné doméacnosti”

26. 9. 2017 - realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,Jak se orientovat
a spolupracovat na poli péce o klienta s dusevnim omezenim"

Rijen 2016 - jednani pracovnich skupin KPSS

3. 1. 2017 - realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,Dluhy a manzel-
stvi*

9. 1. 2017 - realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,Opatrovnictvi,
svépravnost a alternativy k jejimu omezeni"

15. 11. 2017 - spole€né jednani pracovnich skupin KPSS

Unor 2018 - jednani pracovnich skupin KPSS

17. 4. 2018 - realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,Zviadnéte GDPR
sami - jednoduse, bez trapeni, bez drahych auditd a slepych ulicek”

24. 4. 2018 - realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,Prava a povin-
nosti pronajimatele a ndjemnika dle nového obc¢anského zakoniku"

Duben 2018 - jednani pracovnich skupin KPSS

16. 5. 2018 - konani sedmého ro¢niku Veletrhu socialnich a navaznych sluzeb
pred NC Eden

22. 5. 2018 - realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,Spotrebitelské
poradenstvi”

6. 6. 2018 - spolecné jednani pracovnich skupin KPSS

12. 6. 2018 - realizace seminare pro uUcastniky KPSS na téma ,Novinky
v oddluzeni”

Srpen 2018 - tvorba AkEni plan méstské Casti Praha 10 na obdobi 2019-2020 -
provadéci dokument ke Strednédobému planu rozvoje a udrzitelnosti social-
nich a navaznych sluzeb na Uzemi méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2017-2020
Zari 2018 - zpracovani osmé aktualizace Katalogu socialnich a navaznych slu-
Zeb 2018/2019, rozsiteni o dalsi spolupracuijici organizace, dokument k dispozici
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na socialnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10, vSem zajemcim je
k dispozici i v tiSténé podobé

12. 9. 2018 - jednani koordina¢ni skupiny KPSS

10. 9. 2018 - realizace Sestého roc¢niku akce s nazvem ,Podékovani dobrovolni-
kdm za jejich ¢innost v socidlni oblasti”

18. 9. 2018 - realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,Rizika zadluzovani
a jak se s dluhy vyporadat”

Rijen 2018 - jednani pracovnich skupin KPSS

4. 10. 2018 - Rada méstské ¢asti Praha 10 schvalila Akéni plan méstské Casti
Praha 10 na obdobi 2019-2020 - provadéci dokument ke Strednédobému planu
rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaznych sluzeb na Uzemi méstské Casti
Praha 10 na obdobi 2017-2020; dokumenty k dispozici na socialnim a zdravot-
nim portalu méstské ¢asti Praha 10

4. 10. 2018 - Rada méstské &asti schvalila Opatieni MC Praha 10 k naplfiovani
priorit v oblasti socialnich a navaznych sluzeb na obdobi 2019-2020

9. 10. 2018 - realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,Jak se branit pro-
ti exekuci”

26. 11. 2018 - spolecné jednani pracovnich skupin KPSS

4.12. 2018 - realizace seminéare pro Ucastniky KPSS na téma ,Déti a dluhy”

Unor 2019 - jednani pracovnich skupin KPSS

Duben 2019 - jednani pracovnich skupin KPSS

13. 5. 2019 - jednani koordinacni skupiny KPSS

15. 5. 2019 - konani osmého ro¢niku Veletrhu socialnich a navaznych sluzeb
pred NC Eden

24. 6. 2019 - Zastupitelstvo méstské ¢asti Praha 10 vzalo na védomi Vyhodno-
ceni pInéni priorit akéniho planu rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaznych
sluzeb na Uzemi MC Praha 10 za obdobi 2017-2018; dokument k dispozici na so-
cialnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10

18. 6. 2019 - spolecné jednani pracovnich skupin KPSS

19. 9. 2019 - realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,Individuaini pri-
stup ke klientm s demenci"

Zari 2019 - zpracovani devaté aktualizace Katalogu socialnich a navaznych slu-
Zeb 2019/2020

Rijen 2019 - jednani pracovnich skupin KPSS

15. 10. 2019 - realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,Agresivita pri
praci s klientem"

Listopad 2019 - zpracovani Analyzy financnich tok( alokovanych na zajisténi
poskytovani socidlnich a navaznych sluzeb ob¢andm Prahy 10 prostrednictvim
rozpoCtu méstské Casti v letech 2016-2018; dokument k dispozici na socialnim
a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10

Listopad 2019 - zpracovani Popisu dostupnych socialnich a vybranych navaz-
nych sluzeb poskytovanych ob&andim MC Praha 10; dokument k dispozici na
socialnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10

27.11. 2019 - spole¢né jednani pracovnich skupin KPSS

9. 12. 2019 - realizace sedmého rocniku akce s nazvem ,Podékovani dobrovol-
nik&im za jejich ¢innost v socialni oblasti”

Unor a biezen 2020 - jednani pracovnich skupin KPSS

Duben 2020 - planované pracovni skupiny se z ddvodu nepriznivé epidemické
situace nemohly konat

Cerven 2020 - planované spole¢né jednani pracovnich skupin se z d@ivodu ne-
priznivé epidemické situace nemohlo konat
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10. 6. 2020 - planovany veletrh socidlnich a navaznych sluzeb se z dfvodu ne-
pFiznivé epidemické situace nemohl konat (pfesunuto na 23. 9. 2020)

7. 7. 2020 - RMC Praha 10 schvdlila priority v socidlni a navazné oblasti na ob-
dobi 20212024

Zari 2020 - jednani pracovnich skupin KPSS (z dlvodu nepfiznivé epidemické
situace se konala pouze 2 jednani, a to dne 9. 9. 2020)

15. 9. 2020 - realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,Agresivita pfi pra-
ci s klientem”

23. 9. 2020 - planovany veletrh socialnich a navaznych sluzeb se z dfivodu ne-
priznivé epidemické situace nemohl konat

29. 9. 2020 - realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,Zaklady zviadani
stresu v praci pomahajicino profesionala”

Zari 2020 - zpracovani desaté aktualizace Katalogu socialnich a navaznych
sluzeb 2020/2021

14. 10. 2020 - planované spole¢né jednani pracovnich skupin se z dfvodu ne-
priznivé epidemické situace nemohlo konat

23. 1. 2020 - planovany osmy roc¢nik akce s nazvem ,Podékovani dobrovolni-
kdm za jejich ¢innost v socidlni oblasti” se z d@ivodu nepfiznivé epidemické si-
tuace nemohl konat

Rijen aZ Listopad 2020 - zpracovani sttednédobého planu véetné priloh

25. 1. 2021 - Zastupitelstvo méstské ¢asti Praha 10 schvalilo Strednédoby plan
rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaznych sluzeb na Uzemi méstské Casti
Praha 10 na obdobi 2021-2024; dokument k dispozici na socialnim a zdravotnim
portalu méstské casti Praha 10

9. 3. 2021 - Rada méstské &asti Praha 10 schvalila Opatreni MC Praha 10
k naplhovani priorit v oblasti socialnich a navaznych sluzeb na obdobi 2021
2022

1. 6. 2021 - Rada méstské Casti Praha 10 schvalila Akéni plan méstské Casti
Praha 10 na obdobi 2021-2022 - provadéci dokument ke Strednédobému planu
rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaznych sluzeb na Uzemi méstské Casti
Praha 10 na obdobi 2021-2024; dokument k dispozici na socialnim a zdravotnim
portalu méstské casti Praha 10

21. 6. 2021 - Zastupitelstvo méstské ¢asti Praha 10 vzalo na védomi Vyhodno-
ceni pInéni priorit akéniho planu rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaznych
sluzeb na Uzemi MC Praha 10 za obdobi 2019-2020; dokument k dispozici na
socialnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10

15. 9. 2021 - konani devatého rocniku Veletrhu socialnich a navaznych sluzeb
pred NC Eden

Rijen 2021 - jednani pracovnich skupin KPSS

Listopad 2021 - jednani pracovni skupiny KPSS

Listopad 2021 - zpracovani devaté aktualizace Katalogu socialnich a navaz-
nych sluzeb 2021/2022

5. 11. 2021 - realizace seminare pro Uc¢astniky KPSS na téma ,Milostivé Iéto”

8. 11. 2021 - realizace seminare pro Ucastniky KPSS na téma ,Milostivé léto"
Duben 2022 - jednani pracovnich skupin KPSS

6. 6. 2022 - spolecné jednani pracovnich skupin KPSS

15. 6. 2022 - konani desatého ro¢niku Veletrhu socialnich a navaznych sluzeb
pred NC Eden

12. 9. 2022 - realizace osmého ro¢niku akce s nazvem ,Podékovani dobrovolni-
kdm za jejich ¢innost v socidlni oblasti”
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Listopad 2022 - zpracovani devaté aktualizace Katalogu socialnich a navaz-
nych sluzeb 2022/2023

Listopad 2022 - jednani pracovnich skupin KPSS

5. 12. 2022 - spole¢né jednani pracovnich skupin KPSS

9. 3. 2023 - Rada méstské Casti Praha 10 schvalila Akéni plan méstské Casti
Praha 10 na obdobi 2023-2024 - provadéci dokument ke Stfednédobému planu
rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaznych sluzeb na Uzemi méstské Casti
Praha 10 na obdobi 2021-2024; dokument k dispozici na socialnim a zdravotnim
portalu méstské casti Praha 10

Brezen 2023 - jednani pracovnich skupin KPSS

283. 5. 2023 - spole¢né jednani pracovnich skupin KPSS

31. . 2023 - konani jedenactého ro¢niku Veletrhu socialnich a navaznych slu-
zeb pred NC Eden

26. 6. 2023~ Zastupitelstvo méstské ¢asti Praha 10 vzalo na védomi Vyhodno-
ceni pInéni priorit akéniho planu rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaznych
sluzeb na Uzemi MC Praha 10 za obdobi 2021-2022; dokument k dispozici na
socialnim a zdravotnim portalu méstské ¢asti Praha 10

Rijen 2023 - jednani pracovnich skupin KPSS

2. 1. 2023 - realizace seminare pro Ucastniky KPSS na téma ,Uvod do proble-
matiky vyuziti kompenzacnich pomdcek pfi praci s klientem v domacim pro-
stredi”

20. 11. 2023 - realizace devatého rocniku akce s nazvem ,Podékovani dobro-
volnikdm za jejich ¢innost v socidlni oblasti”

5. 12. 2028 - spolené jednani pracovnich skupin KPSS

Unor 2024 - jednani pracovnich skupin KPSS

Brezen 2024 - jednani pracovnich skupin KPSS

16. 5. 2024 - realizace seminare pro ucastniky KPSS na téma ,Socialni poraden-
stvi a jeho moznosti pri feSeni dluhové situace klienta”

29. 5. 2024 - konani dvanactého rocniku Veletrhu socialnich a navaznych slu-
zeb u metra Strasnicka

10. 6. 2024 - spole¢né jednani pracovnich skupin KPSS

Rijen 2024 - jednani pracovnich skupin KPSS

Rijen aZ Listopad 2024 - zpracovani strednédobého planu véetné priloh
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Priloha c. 3 - Nejvyznamnejsi aktivity v socialni a navazné
oblasti na uzemi MC Praha 10

Realizace socialni prace ve spolupraci s poskytovateli socialnich
a navaznych sluzeb

Hlavnim uUkolem odboru socialniho je prostrednictvim Cinnosti socialni prace podpofit
ob&any MC Praha 10, ktefi se ocitli v nepfiznivé socidlni situaci v fegeni jejich problé-
m, véetné zprostiedkovani vhodné socidlni &i navazné sluzby. MC Praha 10 si je plné
védoma, ze neni efektivni, aby vSechny sluzby pro obcCany zsjiStovala sama Ci pro-
strednictvim prispévkovych organizaci, proto ma jiz nékolik let nastaveno kvalitni do-
tacni fizeni, v€etné viceleté podpory. V ramci komunitniho planovani socialnich a na-
vaznych sluzeb si uvédomujeme, Ze bez podpory a spoluprace poskytovatel( social-
nich a navaznych sluzeb by socialni pracovnici odboru socialniho nemohli realizovat
¢innosti socialni prace tak kvalitné, jak je poskytuji nyni.

Socialni pracovnici odboru socialniho s poskytovateli socialnich a navaznych sluzeb
prostrednictvim terénnich sluzeb dlouhodobé resi problematiku bezdomovectvi na
tzemi MC Praha 10, v&etné podpory osob zavislych na navykovych latkach. Za vy-
znamnou spolupraci Ize povazovat prlbézné mapovani rizikovych jevl déti a mladeze
a nasledné hledani feseni u tzv. kulatych stold.

MC Praha 10 b&hem roku 2019 zasadné zménila zplsob pronajimani ji svéfenych byta.
Bytova politika méstské Casti se zaméruje na ty nejzranitelngjsi skupiny obyvatel
a systematicky hodnoti potfebnost Zadatelll Prahy 10 pro vstup do systému socialni-
ho bydleni. Do standardnich najemnich bytd se tak nyni dostavaji rodiny i jednotlivci
v bytové nouzi s kumulaci zavaznych socidlnich problém0. Prvni rodiny z ubytoven &i
azylovych domU ziskaly bydleni jiz v roce 2019. Domacnostem, které potiebuji podpo-
ru, zajiStuje Praha 10 pres spolupracuijici organizace téz potrebnou socialni praci. Spo-
luprace vSech aktér( pri zabydlovani je pro klienty odboru socidlniho zasadni pro udr-
zeni si bydleni.

Velice si vazime ochoty a pruznosti spolupracujicich poskytovatell socidlnich a na-
vaznych sluzeb prizplsobovat své sluzby aktualni situaci. Takto jsme operativné resili
podporu ob&an& MC Praha 10 pfi pandemii Covid 19 a nasledné v roce 2022 pri
uprchlickeé krizi.

Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p. o. ©

Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci

vPraze 10 se sidlem Sdmova 7 (dale jen §

CSOP v Praze 10) je pfispévkovou organizaci §

zfizenou meéstskou Casti Praha 10. Hlavnim

poslanim a ucelem organizace je poskytovat i

kvalitni podporu a pomoc ob&antim, ktefi [ e
\

ke -

|
maji snizenou sobéstacnost z dlvodu véku, e
chronického onemocnéni nebo zdravotniho = -

6 Zdroj: www.desitkapomaha.cz, www.csop10.cz -,
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omezeni, a jsou odkazani na pomoc jiné osoby.

Socialni sluzby poskytuje formou pobytovou,
terénni i ambulantni. Socialni sluzby jsou regis-
trované dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o soc. sluz-
bach. Podobné je registrovana a provadéna
zdravotni péCe v domacnostech dle zakona
¢.372/201 Sb., o zdravotnich sluzbach. CSOP
vPraze 10 ma za timto uUcCelem uzavrené
smlouvy s neékolika zdravotnimi pojiStovnami.
V bytech zviastniho uréeni CSOP v Praze 10 po-
skytuje seniordm odbornou zdravotni a socialni

péci. V ramci klubl pro seniory centrum nabizi

i sluzby, které podporuiji aktivni vyuZiti volného ¢asu seniord.

CSOP v ramci své dalsi Cinnosti provozuje 3 détské skupiny, prednostné s trvalym
pobytem na Praze 10. Jsou uréeny pro déti od 1roku do 3 let. O déti pecuje kvalifiko-

vany personal s ohledem na individualni schopnosti a potreby ditéte.

CSOP v Praze 10 poskytuje Siroké spektrum sluzeb v socialni a zdravotni oblasti:
e pecovatelska sluzba . :

(ambulantni forma - provozuje 2 . b

Strediska osobni hygieny, pradelnu, Vi

jidelny CSOP; terénni forma problha " .

v domacnostech klient( kazdy den

od 7 - 20 hod.)

domaci zdravotni péce

3 domovy pro seniory

2 domovy se zvlastnim rezimem

3 odleh¢ovaci sluzby

byty zviastniho uréeni

détské skupiny v Praze 10

dobrovolnicka ¢innost

5 klub0 seniord

plj¢ovna kompenzacnich pomUcek

Lécebna dlouhodobé nemocnych VrSovice
(LDN)’

Lécebna dlouhodobé nemocnych (dale LDN) VrSovice
je prispévkova organizace zfizena méstskou casti
Praha 10. Jedna se o zdravotnické zarizeni, urce-
né pacientm se stanovenou diagndzou, u kterych
zdravotni stav nevyzaduje pobyt v nemocnici, ale
soucasné neni tak dobry, aby bylo mozné je oSetro-
vat v domacim prostredi. LDN zajiStuje dlounodobou
oSetrovatelskou péci o chronicky nemocné pacienty
a soucasné nabizi rozSifenou rehabilitaci zamérenou
na v¢asnou mobilizaci a aktivizaci pacientl s kardi-

7 Zdroj: www.desitkapomaha.cz, www.ldnvrsovice.cz
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ovaskularnimi onemocnénimi nebo po Urazech &i operacich a dalSich onemocnénich.
V ramci celkové rehabilitace jsou pacienti zapojovani do fyzioterapie, skupinové ar-
teterapie, canisterapie a dalSich aktivizaCnich Cinnosti, o které je velky zajem. Neméné
ddlezité jsou i masaze poskytované odborné skolenymi maséry.

LDN VrSovice nabizi v soucasné dobé standard-
ni I0zka a I0Zka v pokojich s nadstandardnim
vybavenim, kde maji pacienti ve vétsiné pripadu
k dispozici vilastni socialni zazemi, televizi a led-
nicku. Samozrejmosti u vSech I0Zek je moznost
vysokorychlostniho  pfipojeni k internetu.
K zvySeni komfortu vSech pacientl a jejich na-
vStév slouzi zahrada ve vnitrobloku budovy LDN,
kde se konaji r(izné kulturni akce. Pro umocnéni
- prilemnych pocitl pfi skupinovych setkanich
slou2| pamentum reminiscencni mlstnost vybavena dobovymi dekoracemi. Diky témto
dekoracim si pacienti mohou ozivit vzpominky na dobu minulou. VySetreni v jinych
zdravotnickych zafizenich zpfijemniuje i urychluje vlastni sanitni v(z, ktery je pouzivan
i k prekladdm pacient(.

V pfizemi a suterénu LDN jsou v provozu ambulance specialistll v oborech: vnitini
Iékarstvi, kardiologie, chirurgie, urologie, ortopedie a rehabilitace. V objektu LDN je pa-
cientlim k dispozici samostatné oddéleni nasledné intenzivni péce a IGzkové rehabili-
taCni péce. VySe uvedené zdravotni sluzby provozuje PentaHospitals CZ, s. r. o. (Ne-
mochnice Vrdovice).

Socialni a zdravotni portal

oy ] 2] '®=0aO
%. = Soriglni 0 zdravotni portdl B

Hismd ik | Sectdinl o struvmonl obieg | PofeidiFeEn | Projoe M | Ketoieg kmiaki | Komsodond pisowdal | e

Socialni a zdravotni portal je specializovany webovy portal méstské ¢asti Praha 10,
ktery nabizi celou fadu informaci a aktualit ze socialni a zdravotni oblasti, véetné ka-
lendare pripravovanych akci. Navstévnik portalu zde najde mimo jiné prezentaci pro-
jektd méstské ¢asti, soubor informaci pro feSeni nékterych slozitych Zivotnich situaci
nebo katalog kontaktll na vybrané organizace a instituce. Samoziejmosti je prostor
pro dotazy a naméty navstévnik( portalu, stejné jako kontakty na pracovniky odboru
socidiniho Uradu MC Praha 10. Pfistup na socidlni a zdravotni portal MC Praha 10:
www.desitkapomaha.cz
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Socialni poradenské centrum

Od poloviny srpna roku 2023
se ve zkuSebnim provozu
vbudové Ufadu méstské
Casti Praha 10 otevrelo Soci-
alni poradenské centrum,
které funguije jako misto, kam
se mohou obcané Prahy 10
obratit, pokud se dostali do
socialni situace, se kterou si
nevi rady a potrebuji se zori-
entovat a nasmérovat.

Socialni poradenské centrum:

o PomUze se zorientovat v systému sociélnich a navaznych sluzeb, poskytova-
nych ob¢andm Desitky.
o Najde mozné druhy pomoci, kterou mizete ziskat od méstské Casti, kraje Ci
statu.
o Poradi, kam se obratit a jaké jsou moznosti feSeni slozité osobni, rodinné Ci by-
tové situace.
« Nabidne kontakt na socidlni pracovniky, bytovy odbor, Ufad prace, finanéni po-
radenstvi, pravni pomoc nebo obcansko-pravni poradnu, prevenci zadluzeni
a dalsi.
Centrum bylo slavnostné v ,ostrém"” provozu otevieno v nové budové radnice na
Vinohradské ul. dne 8. ledna 2024. Do té doby se na néj nejCastéji obraceli lidé mezi
tficeti a Sedesati lety, ktefi prisli osobné. Pres 85 % z nich mélo trvalé bydlisté na Pra-
ze 10, a z velké vétSiny zatim nespolupracovali ani se socialnim pracovnikem, ani
s zadnou pomanhaijici organizaci. Hledali informace o sociélnich sluzbach (35 %), bytové
problematice (24 %), zdravotnich sluzbach (19 %) ¢i informace o socidlnich davkach
(14 %).

Referent na podporu najemnich vztahi - poradce pro najemniky

Od konce roku 2020 spolupracovala Méstska ¢ast Praha 10 na projektu Magistratu
hlavniho mésta Prahy na podporu socialniho bydleni, ve kterém v roce 2021 byla ob-
sazena pozice referenta na podporu najemnich vztah( - poradce pro najemniky. Od
skoncCeni projektu v Cervnu 2023 je tato pozice v€lenéna do Odboru socialniho, do
Oddeéleni socialni prace.

Poradce pro najemniky je kli€ovou osobou pro vSsechny ob&any Prahy 10, ktefi se do-
stanou do tizivé situace spojené s bydlenim. Poradce poskytuje odborné socialni po-
radenstvi nejen v oblasti socialni nepojistnych davek uréenych k bydleni, ale také
o0 moznostech dalSi pomoci skrze organizace, které se zabyvaji dluhovou problemati-
kou nebo o moznostech ziskani socialniho bydleni. Poradce pro najemniky se také
podili na feSeni stiznosti v bytech, komunikuje se sousedy a hleda optimalni feSeni
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dané situace. V neposledni radé pak také zprostredkovava pomoc zabydlujici organi-
zace Vv pripadé pridéleni obecniho najemniho bytu, ktera pak zaijisti cely proces spoje-
ny s bydlenim.

Poradce pro najemniky v obdobi 2022-2024 pomohl s hledanim odpovidajiciho bydleni
a feSenim socialnich problémd celkem 120 klient(. Zprostredkoval komunikaci s odbo-
rem byt( nebo odborem socidlnim pro 80 klientl a pomohl se zorientovat v procesu
najmu bytu 100 klientGm. Podilel se na feseni stiznosti a komunikaci se sousedy pro
50 klient(. Bezplatnou pravni konzultaci zprostifedkoval pro 30 klient(. Spolupracoval
se zabydlujicimi organizacemi a poskytl zakladni i odborné poradenstvi celkem 70 kli-
entlim.

Pojizdny Grad®

V ramci standardizace poskytovanych sluzeb ve verejné sprave a priblizeni se obca-
ndm Prahy 10 zfidila méstska ¢ast, jako jedna z prvnich v CR, sluzbu tzv. ,Pojizdného
Uradu”. Sluzba je uréena predevs&im ob¢anim nad 75 let véku.

V rdmci této sluzby navstivi Urednik obc¢ana v misté jeho bydliSté a obcan si mUze
v pohodli svého domova vyfidit béZzné agendy (napt. zadost o vyfizeni ob¢anského
prikazu, ovéreni podpisu).

Prevence nezadoucich socialnich jevu

Méstska ¢ast Praha 10 se dlouhodobé zaméruje na prevenci nezadoucich socialnich
jev(, a to predevsim aktivitami v oblastech prevence rizikového chovani déti a mlade-
ze, prevence dusledkl sociadlniho vylouceni, prevence kriminality a protidrogové pre-
vence.

Oblast prevence kriminality a rizikového chovani déti a miadeze

S cilem vytvorit podminky pro systematickou a ucinnou prevenci rizikového cho-
vani déti a mladeze nechala méstska C¢ast Praha 10 v minulych letech zpracovat
analyzu traveni volného ¢asu neorganizovanych déti a mladeze na Uzemi Prahy 10. Na
zakladé vysledkd analyzy schvaélilo Zastupitelstvo méstské ¢asti Praha 10 materidl
s ndzvem "Koncepce prevence nezadoucich socidlnich jevl u déti a mladeze na
uzemi méstské ¢asti Praha 10 na obdobi 2011-2014".

Po ukonceni realizace v roce 2014 byly aktivity prevedeny do Strednédobého planu
rozvoje a udrzitelnosti socialnich a navaznych sluzeb na uzemi méstské Casti Praha
10.

V souladu s vySe uvedenym dokumentem byl pfipraven terénni program pro tuto
cilovou skupinu. Pracovnici terénniho programu od 1. 11. 2012 pravidelné vyhledavaji
déti a mladez s rizikovym zpClsobem chovani na ulicich, v parcich apod. Pracuiji s nimi
a motivuiji je ke zméné Zivotniho stylu a nahledu na zivotni hodnoty.

Cilovou skupinou terénniho programu jsou déti a mladez ve véku 6-26 let, ktefi travi
svlj volny Cas prevazné neorganizované venku (v ulicich, v ndkupnich centrech
apod.), vyrGstaji v nepriznivych podminkach a jejich traveni volného ¢asu mdze vést

8 Zdroj: www.prahal0.cz
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k rizikovym zpCGsoblm jednani (zaskolactvi, drobna kriminalni ¢innost, experimentova-
ni s navykovymi latkami apod.).

Smyslem terénni prace je predchazet rizikovému chovani déti a mladeze a nabidnout
pozitivni alternativu traveni volného Casu s vyuzitim metod zazitkové pedagogiky,
a tim predchazet vzniku a rozvaji rizikového chovani. Na praci terénniho programu
navazuiji street akce, které nabizi dalSi moznosti prace s détmi a mladezi. Méstska
Cast pri realizaci sluzeb spolupracuje s terénnim programem Beztize, ktery je speciali-
zovanym oddélenim Domu déti a mladeze Praha 3 - Ulita.

Pro cilovou skupinu klientd kuratorC pro mladez a klientd terénniho programu realizu-
je méstska ¢ast Praha 10 od roku 2012 letni resocializacni pobyty, které moznosti pra-
ce s ohrozenymi détmi dale prohlubuiji. Pobyty jsou realizovany také ve spolupraci
s terénnim programem Beztize.

V zari roku 2021 doSlo k otevreni nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez v ulici
U Seradisté. Na zakladé vypsaného vybérového fizeni zajiStuje jeho provoz organiza-
ce YMCA. Klub Decima, jak je zafizeni nazvano, poskytuje sluzby détem a mladym li-
dem ve véku od 6 do 19 let zPrahy 10 a zaméruje se na volnoCasove, vzdélavaci
a aktivizacni Cinnosti, zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim, pomoc
pri uplatfiovani prav a prfi obstaravani osobnich zalezitosti, socialné terapeutickou
¢innost, zakladni socialni poradenstvi nebo na depistazni innosti. Kromé& ambulantni
formy sluzeb primo v klubu, poskytuje Decima také terénni sluzby uréené primarné
pro mladé lidi od 13 do 19 let.

Pracovnici terénniho programu pro déti a mladez pCsobili zejména v oblasti VrSovic.
Pozdéji svou Cinnost rozsifili do vytipovanych oblasti Strasnic a MaleSic. Od podzimu
roku 2021 s otevienim NZDM Decima a zacatkem pusobeni i druného terénniho pro-
gramu, doslo ke kone¢nému pokryti celého uzemi Prahy 10, pfiCemz si obé organizace
Uzemi mezi sebe rozdélily.

Od roku 2022 dochazi v terénu a také mezi u€astniky a ucastnicemi akci pro mladez
ke zvySeni poCtu déti a mladych ukrajinské narodnosti. Od roku 2023 se tak napr.
street akci U€astni i interkulturni pracovnice Integracniho centra Praha.

Terciarni prevence smérovana k osobam bez pristresi

Za dulezitou oblast prevence povazuje méstska ¢ast také prevenci socialniho vy-
louceni. Soucasti tohoto tématu je problematika bezdomovectvi. Smyslem aktivit
v této oblasti je zakladni pomoc osobam socialné vylouc¢enym, a tim i ochrana verej-
nosti pred socialné patologickymi jevy, které jsou s bezdomovectvim spojeny (napf.
drobna kriminalita, verejné pozivani alkoholu, slovni agrese, Zebrani). Souc¢asti preven-
ce je i spoluprace s Méstskou policii hl. m. Prahy.

Od roku 2013 méstska ¢ast Praha 10 na svém Uzemi zajiStuje pCQsobeni terénnich pro-
gram( pro osoby bez pristresi. Terénni program pro osoby bez pristiresi zajiStuje or-
ganizace NADEJE, a to v rozsahu 8 hodin tydné, z ¢ehoz 6 hodin pripada na pési te-
rénni sluzbu a 2 hodiny na mobilni socialni sluzbu.

Pési terénni sluzba se zaméruje na kontaktovani osob bez pristresi v miste, kde pre-
byvaji nebo se pohybuiji, a pritom nemusi byt v kontaktu s jinou sluzbou pro osoby
bez pristresi napriklad z ddvodu mistni nedostupnosti. P&Si terénni sluzba je zajiSto-
vana dvéma pracovniky.

Mobilni socialni sluzba umoznuje intenzivnéjsi a pravidelnou praci s osobami bez pri-
stresi a efektivnéjsi distribuci materialni a zdravotnické pomoci. Mobilni socialni sluzbu
zajistuji za pomoci dodavkového automobilu dva pracovnici pravidelné jednou tydné
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v mistech, kde se osoby bez pristfesi pohybuji nebo kde je jejich stfedisko zajmu (jako
vhodné stanovisté mobilni socialni sluzby bylo zvoleno kfizeni ulic Strancicka a Rado-
Sovicka). Prace terénniho programu pro osoby bez pristiesi se pravidelné ucastni
i pracovnici odboru socialniho - socialni kuratofi pro dospélé.

V ramci terénniho programu jsou zajiStovany zejména tyto ¢innosti:

e mapovani cilového Uzemi z hlediska pohybu cilové skupiny osob bez pristresi

e navazovani a udrzovani kontakt( s cilovou skupinou a postupné navéazani cilové

skupiny na pomoc poskytovanou v zafizenich - predevsim v nizkoprahovych den-

nich centrech

poskytovani socialniho poradenstvi

poskytovani materialni podpory (potraviny, hygienické potieby, oSaceni)

pomoc pri zakladnim zdravotnim oSetreni

v odlvodnénych pfipadech (zejména hygienickych ¢i zdravotnich) doprovod do

vhodného zafizeni socialnich sluzeb Ci zajiSténi odvozu do zdravotnického zarizeni

e prevence a osvétova ¢innost ve vztahu ke zdravotnim a psychickym problémdm,
které dlouhodoby pobyt v nevyhovuijicich zivotnich podminkach s sebou prinasi

e zprostredkovani dalSi vhodné socialni sluzby a informovani o dostupnych social-
nich sluzbach

V roce 2023 byla mobilni socialni sluzba Nadéje pritomna na méstské ¢asti 104 hodin
(Ix tydné 2 hodiny). Uskutecnilo se v tomto obdobi celkové 2 271 kontakt( s osobami
z fad cilové skupiny osob bez pristresi (zahrnuje i opakované kontakty). P&si terénni
sluzba pUsobila ve verejnych prostorech MC celkové 312 hodin (1x tydné po 6 hodin).
Uskutecnilo se v tomto obdobi celkové 736 kontakt( (zahrnuje i opakované kontak-
ty).

Méstska ¢ast Praha 10 vedle toho prostiednictvim dotaci podporuje plsobeni dalSich
organizaci zamérenych na cilovou skupinu osob ohrozenych socialnim vylou¢enim
z ddvodu ztraty bydleni. Tyto organizace (Maltézska pomoc, Armada spasy) dale
rozsSiruji moznosti prace s osobami bez pristresi (doprovody, depistaz aj.).

Protidrogova prevence

V ramci protidrogové prevence zajiStuje méstska ¢ast Praha 10 na svém Uzemi te-
rénni program pro uzivatele navykovych latek, ktery zajiStuje organizace Drop In,
o.p.s. Tento program mirni Skody (predevsim zdravotni), které zavislost na navyko-
vych latkach zpCsobuje. Smyslem programu je poskytovat socialni poradenstvi, mo-
tivovat uzivatele k pozitivnim zménam v Zivotnim stylu a predchazet zdravotnim
komplikacim uzivatel(l navykovych latek. Program ve svém dUsledku chrani verejnost
pred Sifenim infekénich chorob a pred drobnou pouliéni kriminalitou, které jsou
s uzivanim navykovych latek spojeny. Méstska ¢ast Praha 10 v protidrogové prevenci
podporuje také programy zamérené na déti skolniho véku.

K &innosti terénnich asistentl na Uzemi méstské ¢asti zejména patfi:

e monitoring lokalit vyskytu drogové scény

e vymeéna sterilnich injekCnich strikacek a poskytovani dalSiho zdravotnického ma-
terialu

e sbeér pouzitého injek¢éniho materialu a jeho bezpecna likvidace
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e reference do navaznych odbornych zafrizeni

e poskytovani informaci o navaznych odbornych zafizenich

e poradenstvi v oblasti socialni, socialné - pravni, zdravotni a bezpecnéjSiho uzivani
drog

e distribuce letakd s informacemi o jednotlivych druzich drog, jejich Ucincich a rizi-
cich

e distribuce letakd s informacemi o infekénich nemocech prenosnych krvi a pohlav-

né (predevsim AIDS, hepatitidy B a C, syfilis)

distribuce kondom0 a téhotenskych testl

doprovod a asistence do sité dalSich zafizeni a instituci (nhemocnice, Urady atd.)

intervence, motivacni rozhovory a psychosocialni podpora

drobna zdravotni oSetreni

Monitoring oteviené drogové scény na Uzemi méstské cCasti provadéji terénni pra-
covnici minimalné jedenkrat tydné. Zejména se zaméruiji na lokality Bohdalec, Michle,
Na Slatinach, Strasnice, MaleSice, VrSovice, TrebesSin. Jedenkrat tydné externi pra-
covnik programu monitoruje uzavienou drogovou scénu a navstévuje tzv. drogové
byty. Jedenkrat za mésic je provadén nocni monitoring.

Drogova scéna na uzemi meéstské Casti Praha 10 je spiSe polouzaviena az uzaviena.
Vétsina aktd spojenych s drogami (vyroba, prodej, uzivani atd.) se odehrava
na verejnosti nepristupnych mistech (zpravidla v drogovych bytech).

Na oteviené drogové scéné terénni pracovnici v roce 2023 uskutecnili celkem 582
kontakt( (vCetné opakovanych) pii kterych doslo k pfijmu 42 473 ks pouZitého in-
jek&niho materialu a vydeji 44 745 ks sterilniho injekéniho materidlu. BEhem terénni
prace také doslo ke sbéru 792 ks pouzitého injekéniho materialu ve verejném prosto-
ru.

Na uzaviené drogové scéné (na ,toxi’ bytech) terénni pracovnici v roce 2023 usku-
tecnili celkem 64 kontakt( (véetné opakovanych) pfi kterych doslo k pfijmu 12 105 ks
pouzitého injekéniho materialu a vydeji 12 155 ks sterilniho injekéniho materialu.

Vedle dlouhodobé podpory terénniho programu pro uzivatele navykovych latek MC
Praha 10, v ramci dotacniho fizeni podporuje dalSi organizace. Jmenovité se jedna
o adiktologickou ambulanci a doléCovaci centrum organizace Magdalena, o. p. s., am-
bulantni sluzby pro osoby zavislé a jejich rodiny organizace Sananim z. U. a adiktolo-
gickou poradnu Alma pro zeny.

Méstska Cast dale podporuje program Fixpoint organizace Progressive o. p. s., ktery
spociva v instalaci specialnich bezpecnostnich kontejnert uréenych k likvidaci injek¢-
niho materialu v lokalitach zatizenych injekénim uzivanim drog. V rizikovych lokalitach
na uzemi hl. m. Prahy bylo k dispozici 39 kontejner( v deviti méstskych ¢astech.
Z toho tri kontejnery byly jiz dlouhodobé umistény na uzemi méstské Casti Praha 10 -
konkrétné jde o misto v blizkosti KD Eden, podchod u metra Strasnicka a park na na-
mésti Svatopluka Cecha.

Prostrednictvim tréninkového zaméstnavani, které je kombinované se socialnim kon-
traktem, se program snazi o stabilizaci a zakotveni v majoritni spole¢nosti u uZivatelC
navykovych latek, ktefi v programu pusobi jako indigenni terénni pracovnici (ITP). ITP
navstévuii rizikové lokality desaté méstské Casti pravidelné dvakrat tydné v rozsahu 3
hodin v ramci jedné navstévy.

Vroce 2023 doslo kzachytu celkem 315 ks pouzitého injekéniho materialu
v kontejnerech Fixpoint (Eden - 202 ks, Stradnicka 74 ks, nam. Svatopluka Cecha - 39
ks). V blizkém okoli kontejnerd bylo posbirano dalSich 68 injekénich strikacek a pri te-
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rénnim sbéru na Uzemi méstské ¢asti doslo k nalezu dalSich celkem 435 ks injekénich
strikacek.

Drogova scéna na uzemi méstské Casti Praha 10 se vyrazné neméni. Situace by se
v8ak vbudoucnu mohla stat vétSim problémem bez dalSich opatreni primarni
a sekundarni prevence.

Bezplatné pravni poradenstvi a mediace

MC Praha 10 v ramci procesu komunitniho planovani socidlnich a navaznych sluzeb
pro své obcany (klienty odboru socialniho) od roku 2014 zajistuje bezplatné pravni
poradenstvi a bezplatnou sluzbu mediace (pozn. mediator je odbornik, ktery pomaha
znesvarenym strandm obnovit nebo zlepsit vzadjemnou komunikaci). Ob¢ané Prahy 10
mohou kontaktovat pracovniky odboru socidiniho Uradu MC Praha 10, ktefi jim bud'
sami pomohou, nebo zprostredkuiji konzultaci pravnika Ci sluzbu mediatora. Dotaz
mUze byt zaméfen na finan¢ni problémy (exekuce, oddluzeni apod.), do bytové pro-
blematiky &i rodinné problematiky. Pravnik od roku 2014 poskytuje primérné 100 kon-
zultaci ro¢né. Sluzeb mediatora vyuzilo v roce 2023 celkem 41 klient( v ramci 124 ho-
din mediace.

Seniorska obalka

@m Meéstska Cast Praha 10 se zapoijila do projektu ,Seniorska

T obalka", coz je oznadeni pro I. C. E. kartu (in Case of Emer-
' gency, zanglického ,pouzit v prfipadé nouze®). Karticka
usnadniuje pomoc Vv pripadé ohrozeni zdravi nebo zivota.
Uzivatel, nejcastéji senior, do ni vyplfiuje udaje o nemocech,
jimiz trpi, a lécich, které uziva. Uvede také kontakty na bliz-
ké osoby a praktického |ékare. Karta se zakladnim prehle-
dem o uzivateli potom prispiva klepSimu informovani
R a efektivnéjSimu zasahu jednotek zdravotnik(, hasic¢l di
ERpA policie v situaci, pokud by se uZivatel karty ocitl v tisni

PRAKTICKEHO A AFi
ot a nebyl by schopen se zachranari spolupracovat.

c o EeTE (@ergie, diabetes, epilepsie,  DATUM NAROZENI
JINE DOLEZITE {378 iovin s gamen)

ZDR. POJISTOVNA

DATUM VYPLNEN|

l. C. E. karta ma obvykle standardni velikost A4. Vyplnény tiskopis v tomto formatu by
mél byt umistén na viditelném misté v byté, zpravidla bud na vnitfni strané vchodo-
vych dveri, nebo na dvefich lednice. K dispozici je rovnéz karta tzv. MIN|, coz je prelo-
Zzeny format A6 (viz obrazek). Tento mensi tiskopis se vejde do kapsy a uzivatelé ho
nosi vyplnény u sebe, napriklad v penézence.
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Katalog socialnich a navaznych sluzeb

Meéstska Cast Praha 10 jiz od roku 2010 vydava pravidelné kazdy rok pro své obcCany
katalog poskytovatelll socidlnich a ndvaznych sluzeb. V kazdém aktualizovaném vy-
dani katalogu byli dopinéni poskytovatelé socialnich a navaznych sluzeb, a to dle po-
treb obcand. V roce 2011 se jednalo o dobrovolnické organizace, v roce 2012 o organi-
zace, které poskytuji své sluzby détem a mladezi, jenz jsou ohrozeny rizikovymi soci-
alnimi jevy a vroce 2013 jiz v katalogu prezentovalo své sluzby pres 60 organizaci.
V soucasném katalogu na obdobi 2022/2023 se jiz prezentuje pres 100 organizaci. Za
ucelem priblizeni se vice ob¢anlm z0stava forma katalogu stejna.

Veletrh socialnich a navaznych sluzeb

r S Jednim ze zdrojd, jak predat na jed-
N Do . - nom misté co nejvice informaci
» A A eskd unie n| ’ ’ v o v

¥ T =~ W ™ anavic dat obCanum moznost se-

P SOC’IALNECH e os)Phe pro neslysic s . v s o

ot ANAVAZNTCH D - ~ znamit se s cCinnosti poskytovatelu

B 4 ¥ ) \ o posiem ey P ’ v .

“® | ) (1N b . socialnich a navaznych sluzeb je Ve-

QO}? R : VO eV letrh socialnich a navaznych sluzeb.

A

& Premiérovy veletrh se konal 3. 10.

2012 na Kubanském nameésti. Od ro-
. ku 2014 se veletrh nékolik let konal
pred Nakupnim centrem Eden

N
{-N
X

u metra Strasnicka. Tato akce je velm| zdarlla a tési se vysokému zajmu obc¢and i po-
skytovatell socialnich a ndvaznych sluzeb, ktefi prezentuji své sluzby a vyrobky v 45
stancich. Veletrh socialnich a navaznych sluzeb se stal stalici v kalendari akci méstské
Casti.

Podpora déti z MC Praha 10 s tézkym zdravotnim postizenim a jejich
rodin

Meéstska ¢ast Praha 10 jiz fadu let financ¢né podporuje déti s tézkym zdravotnim po-
stizenim a jejich rodiny. Finan¢ni podpora je urCena détem, které jsou drziteli platného
prikazu osoby se zdravotnim postizenim ZTP/P, pIni Skolni dochazku denni formou
a maji trvalé bydlisté na izemi MC Praha 10.

Od roku 2020 se podarilo finan¢ni podporu pro déti s tézkym zdravotnim postizenim
a jejich rodiny jesté navysit: finan¢ni podpora od skolniho roku 2019/2020 &ini za jed-
no pololeti skolniho roku ¢astku 20 000 K&, pokud dité s téZzkym zdravotnim postize-
nim pIni Skolni dochazku denni formou ve skole, ktera se specializuje na praci s détmi
se zdravotnim postizenim a ¢astku 25 000 K¢ za jedno pololeti skolniho roku, pokud
dité pIni Skolni dochazku denni formou ve Skole, ktera neni zfizena jako skola se spe-
cializaci na praci s détmi se zdravotnim postizenim.

Péce o dité s tézkym zdravotnim postizenim je po vSech strankach velmi naro¢na,
pro pecuijici osobu znamena znacné naroky fyzické, psychické i finanéni. Moznost
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navstévovat denni formou Skolské zafizeni pomaha, a to jak détem se zdravotnim
postizenim v integraci do bézného Zzivota, tak osobam pecuijicim, kterym vznika pro-
stor vénovat se po dobu pobytu ditéte ve skolském zarizeni jinym aktivitam &i si od-
pocinout od naro¢né péce. Soucasné vsak s sebou pobyt ditéte se zdravotnim posti-
zenim ve skolském zafizeni prinasi financni naklady, pficemz ne vSechny jsou pokryty
ze systému statem poskytovanych finanénich prostredkd. MC Praha 10 se snazi
kompenzovat rodindm s détmi z MC Praha 10 s tézkym zdravotnim postizenim ¢ast
prave téchto nakladd.

Poprvé byla podpora poskytnuta za prvni pololeti Skolniho roku 2004/2005. Celkem
bylo od té doby i se zapoctenim prvniho pololeti Skolniho roku 2023/2024 podporeno
1147 déti celkovou Castkou 16 794 600 K¢.

Tabulka ¢. 1 - Celkovy prehled poskytnuté podpory détem se zdravotnim postizenim

skolni rok K¢ pocet déti
2004/2005 877 500 75
2005/2006 853 200 73
2006/2007 792 900 65
2007/2008 702 000 54
2008/2009 684 000 49
2009/2010 774 000 59
2010/20M 733 500 56
2011/2012 846 000 61
2012/2013 1008 000 67
2013/2014 1021500 70
2014/2015 976 500 71
2015/2016 860 500 62
2016/2017 787 500 52
2017/2018 717 500 58
2018/2019 685 000 56
2019/2020 980 000 48
2020/2021 885 000 43
2021/2022 960 000 47
2022/2023 1120 000 55
2023/2024 - pouze 1. pololeti 530 000 26

celkem 16 794 600 1147

Zdroj - odbor socigini UMC Praha 10

Podpora uzivateld socialni sluzby tisnova péce

MC Praha podporuje od roku 2014 formou finanéniho daru uZivatele socidlni sluzby
tistova péce, ktefi maji trvaly pobyt na Uizemi MC Praha 10 a jsou znevyhodnéni v di-
sledku vysokého véku, zdravotniho postizeni ¢i osamélosti. Tisnova péce je socialni
sluzba, ktera ma prostrednictvim distan¢ni hlasové a elektronické komunikace moni-
torovat uzivatele sluzby v jejich prirozeném prostredi. Tato sluzba je urCena prede-
vSim seniordm a osobam se zdravotnim postizenim, ktefi jsou v dsledku snizeni své
sobéstacnosti v oblasti osobni péce vystaveni stalému, vysokému riziku ohrozeni
zdravi nebo Zivota. Finan¢ni dar je poskytovan jednorazové za cely kalendarni rok
a jeho vysSe €ini 3 000 K¢ v pripadé, ze uzivatel tisfové péce hradi jeji provoz.
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Tabulka ¢. 2 - Celkovy prehled poskytnuté podpory na sluzby tisiové péce

Pocet prija- Pocet schva- Pocet uza- Vyse vyplacenych
tych zadosti  lenych zados- vienych financénich pro-
ti smluv stiedkl v Ké

2014 74 70 70 175 200
2015 79 68 67 172 450
2016 81 77 75 199 810
2017 97 89 86 223 642
2018 69 67 67 159 621
2019 81 77 75 190 471
2020 82 78 76 190 190
2021 78 72 69 179 660
2022 68 64 61 183 000
2023 82 81 80 240 000

Zdroj - odbor socigini UMC Praha 10

Ocenovani bezprispévkovych darci krve

~ Meéstska Cast Praha 10 ve spolupraci
s Ceskym &ervenym kiizem porada
zpravidla dvakrat rocné slavnostni
odpoledne vénované bezprispévko-
vym darcdm krve. V prlbéhu akce
jsou predavana ocenéni Ceského
Cerveného krize a vécné darky. Sou-
Casti této akce je rovnéz kulturni
program. Janského plaketou jsou
ocenovani darci krve, ktefi absolvova-
i prislusny pocet bezpfispévkovych
odbért. Slavnostniho predavani oce-
néni bezprispévkovym darclim krve se vzdy ucastni zastupci vedeni méstské c¢asti
Praha 10 a zastupci Ceského &erveného kiize.

Tabulka &. 3 - Celkovy prehled bezprispévkovych darcti krve

Rok Pocet pozvanych Pocet osob, kterym

osob bylo skutecné predano
ocenéni

2013 213 89

2014 185 55

2015 204 10

2016 207 108

2017 184 71

2018 205 91

2019 245 105

2020 V souladu s pfijetim viadniho nafizeni souvisejici

S neval'znivym vyvojem epidemiologické situace
v CR ve vyskytu onemocnéni COVID -19
byla akce zruSena.
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2021 250 93
2022 240 82
2023 177 79
Zdroj - odbor sociglni UMC Praha 10

Dotaéni program MC Praha 10 pro oblast paliativni péce

Dotacni program pro oblast paliativni péce vychazi ze zajmu méstské Casti podporit
své obcany, ktefi potrebuji vyuzit komplexni systém pomaoci, jenz paliativni péce nabi-
zi a dale z podnétd odbornikd Centra paliativni pé&e. Vedle ob&anti MC Praha 10 je
podpora rovnéz zamérena na poskytovatele zdravotnich sluzeb, ktefi paliativni péci
nevyléCitelné nemocnym a umirajicim lidem poskytuji v jejich domacim prostredi,
v I8zkovém hospici ¢i ve zdravotnickém zarizeni na IGzkovém oddéleni.

Dotaéni program pro oblast paliativni pé&e byl schvélen usnesenim Rady MC Praha 10
¢. 771 ze dne 5. 10. 2017. Na zakladé Zadosti poskytovatele paliativni péce mdze byt na
jednoho pacienta - ob&ana MC Praha 10 - poskytnuta dotace v maximalni vysi 400
K¢ na jeden oSetfovaci den v pripadé, ze za uvedeny oSetrovaci den snizil pacientovi
platbu za své sluzby o 200 K¢ (v takovém pripadé ¢ini 200 K¢ dotace poskytovateli
a 200 K¢ kompenzace poskytnuté slevy). Snizeni platby pacientovi je podminkou po-
skytnuti dotace poskytovateli paliativni péce. Je-li snizeni platby pacientovi nizsi nez
200 K¢ za oSetfovaci den, je nizSi téZ kompenzace poskytnuté slevy. Maximalni doba
podpory u jednoho pacienta ¢ini 60 kalendarnich dndi.

Tabulka ¢. 4 - Celkovy prehled podpory paliativni péce

Rok Celkové poskytnu- | Celkovy pocet pocet oSetrova-

té financni pro- podporenych cich dni
stredky v K¢ osob
2017 170 701 41 629
2018 685 795 80 1935
2019 778 600 122 2113
2020 966 200 158 2691
2021 660 100 131 1771
2022 698 740 134 1762
2023 757 340 121 1905

Zdroj - odbor socidini UMC Praha 10
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Podékovani dobrovolnikiim za jejich ¢innost v socialni oblasti

Vroce 2023 se v Kulturnin domé Bari-
kadnikd uskutecnil jiz devaty rocnik akce
s ndzvem ,Podékovani dobrovolnikdm za
jejich ¢innost v socidlni oblasti’, které se
kazdoro¢né ucastni cca 100 dobrovolnikd
z mnoha organizaci. Akci porada MC Pra-
ha 10 od roku 2013 se zamérem ocenit
dobrovolnickou ¢innost v socialni oblasti.
Pro dobrovolniky jsou kazdoro¢né pfipra-
veny drobné darky a doprovodny hudebni
program. Vzhledem k tomu, ze v dobro-
volnické &innosti pUlsobi lidé rizného vé-
ku, je v ramci akce zajiSténo pro dobrovolniky - rodiCe i hlidani déti ve vytvarném
koutku.

Podpora ¢innosti dobrovolnik( v oblasti socidlnich a navaznych sluzeb je jednim
z pilitd komunitniho planovani socidlnich a ndvaznych sluzeb a v jeho ramci se také
akce uskutecnila.

Navazné akce realizované UMC Praha 10

MC Praha 10 prostiednictvim daldich odbor& UMC Praha 10 (zejména se jedna o od-
bor kultury a projekt() realizuje daldi akce pro ob&any MC Praha 10. Predevsim se jed-
né o Volbu Dobrovolnika roku (MC Praha 10 chce touto anketou vyjadfit sv(j respekt
k praci vSech, ktefi vénuiji svljj ¢as, energii, znalosti ¢i dovednosti druhym spoluobca-
ndm bez naroku na odménu a ocenit podle svych moznosti kazdoro¢né nékolik dob-
rovolnikd, jejichZ ¢innost si v pfedchozim roce zaslouzila nejvy$siho uznani). DalSimi
vyznamnymi aktivitami, o které maiji obCané velky zajem jsou napf. Nordic Walking,
rehabilitacni cviceni pro seniory, plavani pro seniory, kurzy trénovani paméti pro seni-
ory, pocitacové kurzy pro seniory a kurzy ,Jak pracovat s chytrym telefonem”.
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Priloha é. 4 - Cinnosti Odboru socidlniho UMC Praha 10

V oblasti pfenesené pusobnosti odbor vykonava zejména tyto ¢in-
nosti:

vykonava svérenou plsobnost podle zdkona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmot-
né nouzi, kdyz poskytuje socialni poradenstvi vedouci k FeSeni hmotné nouze
nebo jejimu predchazeni.

vykonava svéfenou plsobnost podle zakona ¢. 108/2006 Sb. o socilnich
sluzbach, kdyz podle tohoto zakona upravenymi podminkami poskytuje pomoc
a podporu fyzickym osobam v nepriznivé socialni situaci.

ustanovuije zvlastniho prijemce davky dlichodového poijisténi.

zprostredkovava zadosti 0 osvojeni a péstounskou péci.

vykonava socialné pravni ochranu déti a funkci kolizniho opatrovnika.
poskytuje poradenskou pomoc starSim a zdravotné postizenym obc¢antim, ne-
zaméstnanym, rodinam s détmi a ob¢anfim ohrozenym socialnim vylouc¢enim.
provadi terénni socialni Setreni a depistaze.

resi obtizné socialni pripady.

zastupuije nezletilé u soud( vSech stuprid.

projednava stiznosti a podnéty obc¢ant v plisobnosti odboru.

vyhledava osoby, které potiebuiji socidlni pomoc z dfvodC rdznych socialné
patologickych jevQ.

podili se na organizovani preventivnich opatreni a projektd.

V oblasti samostatné pusobnosti odbor vykonava zejména tyto ¢€in-
nosti:

koordinuje a realizuje komunitni planovani socidlnich sluzeb na tizemi MC Praha
10.

zajistuje Cinnost protidrogového koordinatora a manazera prevence kriminality.
vykonava zfizovatelskou funkci pro zfizené organizace (Centrum socidlni
a oSetrovatelské pomoci, p. 0. a Lé¢ebna dlouhodobé nemocnych, p. o.).
umoznuje studentdm odbornych a vysokych Skol se zamérenim na socidlni
praci odbornou praxi na odboru.

zajistuje realizaci dotaéniho programu MC Praha 10 pro oblast paliativni péce.
zajistuje realizaci dota¢nino programu MC Praha 10 na podporu déti s tézkym
zdravotnim postizenim a jejich rodin.
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Oddeéleni socidlné pravni ochrany deéti a prace s rodinou

Tabulka ¢. 5 - Prehled ¢innosti oddéleni socialné pravni ochrany déti a prace s rodinou
za rok 2020

Statistika 2020

Novych pripadd evidovanych OSPOD 478
Nahradni rodinna péce + porucenstvi

Osvojeni 1
Vychova jiné osoby nez rodice

Péce budoucich péstount 21
Porucenska péce 4
Klienti kuratora

Celkem 164
Vychovné problémy 120
Trestna Cinnost 20

Nahradni rodinna péce
pocet umisténych déti:

péstounska péce 78
porucenstvi 22
vychova jiné osoby nez rodice 8
Péstounska péce na prechodnou dobu 3
pocet podanych zadosti:

osvojeni 9
péstounska péce 3
Evidencni udaje

OSPOD ustanoven opatrovnikem 476
Tyrané, zneuzivané, zanedbavané dité

nahlaseno 24
podnét k zahajeni trestniho stihani 14

Zdroj - odbor socigini UMC Praha 10
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Tabulka ¢. 6 - Prehled cinnosti oddéleni socidlné pravni ochrany déti a prace s rodinou
za rok 2021

Statistika 2021

Novych pripadd evidovanych OSPOD 544
Nahradni rodinna péce + porucenstvi

Osvojeni 5
Vychova jiné osoby nez rodice 4
Péce budoucich péstount 1
Porucenska péce 5
Péstounska péce 16
Klienti kuratora

Celkem 165
Vychovné problémy 109
Trestna Cinnost 19

Nahradni rodinna péce
pocet umisténych déti:

péstounska péce 75
porucéenstvi 20
vychova jiné osoby nez rodice 13
Péstounska péde na prechodnou dobu 2
pocet podanych zadosti:

osvojeni 8
péstounska péce 2
Evidencni udaje

OSPOD ustanoven opatrovnikem 522
Tyrané, zneuzivané, zanedbavané dité

nahlaseno 13
podnét k zahajeni trestniho stihani 13
Pocet déti

S nafizenou Ustavni vychovou 20
S nafizenou ochranou vychovou o
S nafizenym vychovnym opatienim a umisténé v UV, SVP o
Umisténych v zarizeni pro déti vyzaduijici okamzitou pomoc 2

Pocet pripadd domaciho nasili 17
Zdroj - odbor sociglni UMC Praha 10
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Tabulka ¢. 7 - Prehled cinnosti oddéleni socialné pravni ochrany déti a prace s rodinou
za rok 2022

Statistika 2022

Novych pripadd evidovanych OSPOD 683
Nahradni rodinna péce + porucenstvi

Osvojeni 4
Vychova jiné osoby nez rodice 4
Péce budoucich péstount 12
Porucenska péce 4
Klienti kuratora

Celkem 244
Vychovné problémy 115
Trestna Cinnost 24

Nahradni rodinna péce
pocet umisténych déti:

péstounska péce 85
porucenstvi 21
vychova jiné osoby nez rodice 1
Péstounska péce na prechodnou dobu 3
pocet podanych zadosti:

osvojeni 15
péstounska péce 10
Evidencni udaje

OSPOD ustanoven opatrovnikem 487
Tyrané, zneuzivané, zanedbavané dité

nahlaseno 22
podnét k zahajeni trestniho stihani 16
Pocet déti

S nafizenou Ustavni vychovou 25
S nafizenou ochranou vychovou o
S nafizenym vychovnym opatienim a umisténé v UV, SVP 3
Umisténych v zarizeni pro déti vyzaduijici okamzitou pomoc 3
Pocet pripadd domaciho nasili 22

Zdroj - odbor socigini UMC Praha 10
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Tabulka ¢. 8 - Prehled cinnosti oddéleni socialné pravni ochrany déti a prace s rodinou
za rok 2023

Statistika 2023

Novych pripadd evidovanych OSPOD 565
Nahradni rodinna péce + porucenstvi

Osvojeni 3
Vychova jiné osoby nez rodice 4
Péce budoucich péstount 12
Porucenska péce 7
Klienti kuratora

Celkem 243
Vychovné problémy 130
Trestna Cinnost 25

Nahradni rodinna péce
pocet umisténych déti:

péstounska péce 83
porucenstvi 34
vychova jiné osoby nez rodice 12
Péstounska péce na prechodnou dobu 4
pocet podanych zadosti:

osvojeni 9
péstounska péce 3
Evidencni udaje

OSPOD ustanoven opatrovnikem 438
Tyrané, zneuzivané, zanedbavané dité

nahlaseno 16
podnét k zahajeni trestniho stihani 12
Pocet déti

S nafizenou Ustavni vychovou 27
S nafizenou ochranou vychovou 1
S nafizenym vychovnym opatienim a umisténé v UV, SVP 2
Umisténych v zarizeni pro déti vyzaduijici okamzitou pomoc 9
Pocet pripadd domaciho nasili 14

Zdroj - odbor socigini UMC Praha 10
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Oddeéleni socialni prace

Tabulka ¢. 9 - Prehled cinnosti oddéleni socialni prace

120

socialni
Setreni

opa-
2vl. trov-
pFijemci nictvi
dlichodu

parkovaci
prikazy

Telefo-
nické
poraden-
stvi

Socialni
poraden-
stvi

87 109

v roce 2020

depistaze

navstévy
organizaci

SZSP

celkem
/ mésic

52 4 8 23 11 15 22 331

220 60 8 35 10 97 13 15 21 359

320 32 5 22 49 106 7 2 233

420 8 1 8 59 94 7 177

5.20 26 5 17 76 81 8 3 17 233

6.20 48 4 32 15 88 8 14 7 317

7.20 40 2 3 37 106 79 7 11 18 303

820 46 8 24 o4 To 13 m 13 319

920 19 2 3 21 74 59 2 7 8 195

10.20 22 4 21 84 75 9 9 15 239

.20 18 4 17 65 78 6 1 8 197

1220 38 1 4 24 65 n4 4 7 10 267
celkem
/éinnos

t 409 10 57 281 984 1090 88 93 3170

Zdroj - odbor socigini UMC Praha 10

Tabulka ¢. 10 - Prehled cinnosti oddéleni socialni prace v roce 2021

121

socialni
Setfeni

opa-
2vl. trov-
prFijemci nictvi
diichodu

parkovaci
prakazy

Telefo-
nické
poraden-
stvi

Socialni
poraden-
stvi

depistaze

navstévy
organizaci

SZSP

celkem /
mésic

29 3 3 33 87 89 8 4 16 272

221 25 6 33 89 83 9 4 15 264

321 19 2 26 122 99 7 5 13 293

421 26 4 23 79 79 13 2 11 237

5.21 56 2 8 32 137 101 5 5 19 365

6.21 53 1 5 23 102 97 “ 10 5 320

721 29 3 13 94 78 3 4 8 232

821 31 8 " 108 93 9 4 10 277

921 35 3 16 131 120 5 9 11 330

10.21 33 2 4 20 130 139 8 7 11 354

n21 39 3 5 24 102 103 6 3 9 294

221 23 4 5 25 108 89 2 4 15 275
celkem
/éinnos

t 398 15 56 282 1289 1170 89 61 153 3513

Zdroj - odbor sociglni UMC Praha 10
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Tabulka ¢. 11 - Prehled cinnosti oddéleni socialni prace v roce 2022

opa- Telefo-
socialni  zvl. trov- parkovaci  Socialni nické depistaze navstévy SZSP celkem /
Setfeni  pfijemci nictvi prikazy poraden- poraden- organizaci mésic
dichodu stvi stvi

122 21 4 5 30 128 104 4 4 5 315

222 23 2 4 42 10 91 4 8 13 297

322 37 4 4 37 98 81 9 9 7 286

422 40 3 4 29 124 103 5 9 10 327

522 32 2 2 “ 106 87 3 1 9 266

6.22 28 3 17 117 103 5 4 1 288

722 21 4 19 94 88 5 8 10 249

822 46 1 10 26 110 86 9 20 5 323

922 38 8 25 18 m 7 n 13 331

10.22 37 3 7 30 104 m 7 8 3 330

n22 19 1 23 1 92 9 ° 9 278

12.22 26 1 21 84 71 5 ° 9 229
celkem
/éinnos

t 368 20 53 303 1305 1128 72 126 144 3519

Zdroj - odbor socigini UMC Praha 10

Tabulka ¢. 12 - Prehled ¢innosti oddéleni socialni prace v roce 2023

opa- Telefo-
socialni  zvl. trov- parkovaci  Socialni nické depistaze navstévy celkem /
Setfeni  pfijemci nictvi prikazy poraden- poraden- organizaci mésic
dichodu stvi stvi

123 35 1 4 28 115 88 9 14 16 310

223 22 4 24 95 68 2 9 2 236

323 29 1 2 26 84 80 2 1 3 248

423 28 1 16 68 56 3 9 8 189

5.23 31 5 25 89 76 4 10 1 251

6.23 55 6 28 103 105 3 9 7 316

723 35 8 26 83 87 1 5 5 250

823 45 2 6 38 80 91 2 ° 1 287

9.23 42 5 28 83 106 3 5 18 301

10.23 52 28 137 9% 7 1 10 341

n.23 39 2 3 24 107 102 4 13 “ 308

1223 4 2 3 18 99 107 4 10 8 292
celkem
/éinnos

t 454 9 47 309 1143 1062 44 128 133 3329

Zdroj - odbor sociglni UMC Praha 10
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Tabulka €. 13 - P¥ehled klientd kuratora pro dospélé od roku 2016 do roku 2023

Klienti kuratori pro dospélé

k poslednimu dni pocet evidovanych osob pocet osob propusténych
uvedeného roku z vézeni

2016 505 39

2017 551 87

2018 455 71

2019 364 57

2020 291 44

2021 417 38

2022 586 56

2023 532 84

Zdroj - odbor socigini UMC Praha 10
Oddeéleni zrizenych organizaci a zdravotnictvi

Tabulka €. 14 - Poéty pohibl sjednanych obci dle ust. § 5 odst. 1zakona ¢. 256/2001
Sb., o pohfebnictvi a 0 zméné nékterych zakoni ve znéni pozdéjSich predpisti (dale jen
zakon o pohfiebnictvi)

Socialni pohrby

Rok Pocet zaevidovanych Pocet vypravenych
pohibt pohibt
2016 68 68
2017 59 59
2018 73 73
2019 49 47
2020 77 72
2021 78 74
2022 78 76
2023 80 78

Zdroj - odbor sociglni UMC Praha 10
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Tabulka €. 15 - Prehled finanénich darli pro uzivatele tisfiové péce

Pocet prija- Pocetschva- Pocet uza-

VysSe vyplace-

tych zadosti  lenych za- vienych nych financnich
dosti smiuv prostiedku v Ké
2014 74 70 70 175 200
2015 79 68 67 172 450
2016 81 77 75 199 810
2017 97 89 86 223 642
2018 69 67 67 159 621
2019 81 77 75 190 471
2020 82 78 76 190 190
2021 78 72 69 179 660
2022 68 64 61 183 000
2023 82 81 80 240 000

Zdroj - odbor sociglni UMC Praha 10

Tabulka ¢. 16 - Darci krve

Pocet pozva- Pocet osob, kterym

nych osob bylo skutecné pre-
dano ocenéni
2013 213 89
2014 185 55
2015 204 110
2016 207 108
2017 184 71
2018 205 91
2019 245 105
2020 V souladu s pfijetim viadniho nafizeni souvise-
jici s nepriznivym vyvojem epidemiologické
situace v CR ve vyskytu onemocnéni COVID -
19
byla akce zruSena.

2021 250 93
2022 240 82
2023 177 79

Zdroj - odbor sociglni UMC Praha 10
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Pfiloha €. 5 - Statistické Gdaje Uradu prace CR
PFispévek na péci

Ddlezitym statistickym ukazatelem vypovidajicim o osobach se zdravotnim postize-
nim je Udaj o poctu pobiranych prispévkl na pédi. Prispévek na péci nalezi tém lidem,
ktefi jsou predevsim z ddvodu neptiznivého zdravotniho stavu zavisli na pomoci jiné
osoby a splnuji podminku nepriznivého zdravotniho stavu, ktery trva nebo ma trvat
déle nez jeden rok a ktery omezuje jejich funkéni schopnosti nutné pro zviadani za-
kladnich zivotnich potreb. Zakon rozeznava Ctyri stupné zavislosti na pomoci jiné
osoby, a to od mirné zavislosti az po zavislost Uplnou.

Je tedy nutné si uvédomit, Ze absolutni pocty prijemct prispévku na péci nereflektuii
skute¢ny pocet osob se zdravotnim postizenim (napf. dle zdkona o zaméstnanosti),
ani pocet opravnénych uzivatel( socialnich sluzeb. Priznany prispévek na péci také
automaticky neznamena, ze klient ,Cerpa” socialni sluzby ¢i by toto mél &init (Casto si
vystaci s pomoci rodiny - partnera, rodicd, déti ¢i jinymi alternativnimi zplsoby).

Tabulka . 17 - Poéet prijemcti prispévku na pééi - MG Praha 10

Pocet pfijemct pfispévku na pééi k

12/2020 12/2021 9/2022
0-9 96 109 108
10-19 132 132 132
20 -29 68 68 71
30-39 91 90 89
40 - 49 127 131 126
50-59 164 170 154
60 - 69 252 249 231
70-79 623 621 561
80 -89 1160 1048 948
90 a vice 749 708 699
Celkem 3462 3 326 3119

Zdroj: MPSV, www.mpsv.cz, oddéleni statistické metodiky a rozbord.
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Prikazy TP, ZP, ZTP/P

Dalsi sledovanou informaci jsou pocty drziteld prikazt TP, ZP, ZTP/P. | tuto agendu

provazeji od 1. 1. 2012 legislativni zmény.

Prikaz TP je uréen osobam:

- které jsou podle zakona o socialnich sluzbach povazovany pro ucely prispévku na
péci za osoby zavislé na pomoci jiné osoby v I. stupni.

Prikaz ZTP nalezi osobam:

- které jsou podle zakona o socialnich sluzbach povazovany pro ucely prispévku na
péci za osoby zavislé na pomoci jiné osoby ve Il. stupni.

- starSim 18 let, které nejsou schopny zvladat zakladni Zivotni potreby v oblasti mo-
bility nebo orientace z dfvodu UpIné nebo praktické hluchoty.

Prlkaz ZTP/P nélezi osobam:

- které jsou podle zakona o socialnich sluzbach povazovany pro ucely prispévku na
péci za osoby zavislé na pomoci jiné osoby ve stupni lll. nebo stupni V., které jsou
neschopné zvladat zakladni zivotni potfeby v oblasti mobility nebo orientace (s vy-
jimkou vysSe uvedenych zletilych osob se sluchovym postizenim); neschopnost
zvladat zakladni Zivotni potifeby v oblasti mobility nebo orientace znamena (az na
vyjimku zletilych osob s Uplnou nebo praktickou hluchotou) prikaz ZTP/P, a to
bez ohledu na to, jaky stupen zavislosti dana osoba ma.

Tabulka €. 18 - Pocet drzitelG prakazu TP, ZTP/P, ZTP/P v mésici 12/2019°

Prikaz-typ Prukazy

v mésici 12/2019

Zadatel - vék

0-14 let 15-64 let 65 a vice let

TP 3 214 362
ZTP 33 576 2197
ZTP/P 51 298 527

Zdroj: MPSV, www.mpsv.cz, oddéleni statistické metodiky a rozbord.

9 Data dostupna v dobé& zpracovani dokumentu.
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Tabulka €. 19 - Poéet drzitelti prikazu TP, ZTP/P, ZTP/P v mésici 12/2020™

Prikaz-typ Prukazy

v mésici 12/2020

Zadatel - vék

0-14 let 15-64 let 65 a vice let
TP 7 204 392
ZTP 29 538 2307
ZTP/P 46 289 528

Zdroj: MPSV, www.mpsv.cz, oddéleni statistické metodiky a rozbord.

Tabulka €. 20 - Poéet drzitell priikazu TP, ZTP/P, ZTP/P v mésici 12/2021"

Prikaz-typ Prukazy

v mésici 12/2021

Zadatel - vék

0-14 let 15-64 let 65 a vice let
™ 4 205 408
ZTP 28 514 2 442
ZTP/P 50 295 552

Zdroj: MPSV, www.mpsv.cz, oddéleni statistické metodiky a rozbord.

Tabulka &. 21 - Pocet drzitell priikazu TP, ZTP/P, ZTP/P v mésici 12/2022™

Prikaz-typ Prukazy

v mésici 12/2022

Zadatel - vék

0-14 let 15-64 let 65 a vice let
™ 4 199 450
ZTP 29 516 2 602
ZTP/P 48 303 567

Zdroj: MPSV, www.mpsv.cz, oddéleni statistické metodiky a rozbord.

19 Data dostupna v dobé& zpracovani dokumentu.
' Data dostupna v dobé& zpracovani dokumentu.
12 Data dostupnd v dobé& zpracovani dokumentu.
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Tabulka €. 22 - Prispévky na mobilitu a PFispévek na zvlastni pomticku pro obéany se

zdravotnim postiZzenim

Typ davky

Charakter

Pocet vyplacen

davky 2018 2019 | 2020 2021 2022
Prispévek na mobilitu opakovana 30884 | 30219 | 29476 | 28636 | 27 810
Prispévek na zvl. po- jednorazova 47 64 %6 39 47

mucku

Zdroj: MPSV, www.mpsv.cz, oddéleni statistické metodiky a rozbord.
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Priloha €. 6 - Financovani socialnich a navaznych sluzeb

Dotacni programy

V této kapitole uvadime prehled vSech projektd, které byly méstskou ¢asti Praha 10
v ramci socialni oblasti podporeny. Jedna se o prehledy od roku 2009 do roku 2023.

Méstska Cast Praha 10 se snazi podporovat vSechny socialni i navazné sluzby tak,
aby na Uzemi méstské Casti byly ob¢anlm efektivné poskytovany potirebné sluzby
a byla vytvorena dostatecna sit téchto sluzeb.

MC Praha 10 prosttednictvim dotaéniho fizeni podporuje véechny Zadatele poskytuijici
registrované socialni sluzby, a to za predpokladu, ze:

- podaji zadost o podporu,
- splni nlezitosti nezbytné pro pridéleni verejnych finanénich prostredkd.

Pokud neni druh socialni sluzby podporen (Ci v daném roce chybi jeho podpora), je to
dano praveé skutecnosti, ze o podporu poskytovatel nezadal, resp. doslo z jeho strany
k formalnimu a nezvratnému pochybeni (napt. jde o nedodrzeni terminu pro podani
Zadosti).

Je treba také dodat, Ze z hlediska poskytovatell (a zprostiedkované tedy i klientd
a samotné MC) mCize byt byt marginalni podpora v fadu desitek tisic velmi dllleZita.
HI. m. Praha pri sledovani potrebnosti nastavilo jako jedno ze zasadnich kritérii podpo-
ru ze strany méstskych &asti. Poskytovatel, ktery nem(ze prokazat podporu na
méstskych &astech, mlize byt jen obtizné podporen ze strany hl. m. Prahy. MC tedy
spravné podporuje rozsahlé spektrum socialnich sluzeb, nicméné tato podpora mize
ohroZovat nepfimo rozsah financovani navaznych sluzeb, na které by nemuselo z0-
stat dostatek volnych finanénich prostredkd.

Jako nadprdmeérnou Ize vSak vyhodnotit podporu navaznych sluzeb (napf. rekondiéni
pobyty a fada jinych sluzeb/aktivit). MC Praha 10 tuto podporu vynaklada v rozsahu,
ktery na nékterych MC odpovida podpore véech socidlnich a ndvaznych sluzeb for-
mou dotacéniho programu. Pokud prihlédneme také k dalSim zdrojCim financ¢nich pro-
stredkd, pak MC Praha 10 vyrazné prispiva na tyto sluzby, jejichz podpora je z hlediska
uplatnovani principu subsidiarity logicka. Navazné sluzby zpravidla nemaji na narodni
¢i krajské Urovni adekvatni zdroje financovani (na rozdil od socidlnich sluzeb, jejichz
primarnim zdrojem je tzv. statni dotace, dnes pridélovana kraiji, tedy i hl. m. Prahou dle
§ 101 zékona o socidlnich sluzbach) a zéroveri MC je blize ob&antm a dokéze registro-
vat poptavku po téchto nesourodych sluzbach.
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Tabulka ¢. 23 - Pfehled celkové vys$e poskytnutych dotaci v obdobi 2011-2024%

Socialni oblast

20M 958 000

2012 811000

2013 900 000

2014 2993 000
2015 2 606 000
2016 3193 000
2017 8200 000
2018 9648 200
2019 10 343 200
2020 10 217 200
2021 9692 000
2022 9984 000
2023 11 330 000
2024 12 486 000

Analyza finanénich tokd™

Analyza finan¢nich tok( navazuje na Setieni provedena v roce 2016, kdy byla zpraco-
vana analyza ekonomickych udajd z let 2013-2015, a v roce 2019, kdy byla zpracovana
analyza ekonomickych udaju z let 2016-2018. Tato jiz druha navazuijici analyza umoz-
fuje prodlouzit ¢asové fady sledovanych Udajl (kde to pfichazi v Uvahu) a porovnat
zZjiSténé udaje v Casovém obdobi 10 let.

13 7droj: www.prahal0.cz

14 Analyzy finan¢nich tokii alokovanych na zajisténi poskytovani socidlnich a ndvaznych sluzeb ob&anim Prahy
10prostfednctvim rozpoctu méstské ¢asti v letech 2019-2022
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Souhrnné udaje financovani socialnich a navaznych sluzeb

Tabulka €. 24: Souhrn financnich nakladd na socialni a navazné sluzby vynakladanych
prostfednictvim rozpocétu MC Praha 10 v roce 2019-2022%

C. druh vydaje rok 2019 rok 2020 rok 2021 rok 2022

Celkem sociainiana 1 acc 00 11423600 13010360 14 119 290
vazne sluzby

z toho jednoleta dota-

1a ce socC. a havazné 10110500 9873400 1115 360 11994 290
sluzby
1p Ztohoviceletadotace ., o500 1550000 1895000 2125000

SOC. a havazne sluzby
pouze registrované

11 € 7273000 7071000 9169460 9990550
soc. sluzby

12 navazné sluzby 3306200 3386200 3181000 3430000

1pq dotacniprogrampro . o5n 95400 659900 698 740

oblast paliativni péce
Neinvesti¢ni prispévek
2. CSOP (véetné auditu 70908 000 85722000 63910000 46 987 000
hospodareni)
Dotace HMP do roz-
po&tu MC (vybrané)
dotace HMP a "statni"
dotace na socialni
sluzby poskytované
CSOP
Dotace HMP na proti-
drogovou prevenci,
3.2. prevenci kriminality, 330 000 319 000 2106 690 409 930
bezdomovectvi a bez-

50869000 41397000 75533690 82107930

50539000 41078000 73427000 81698 000

bariérovost
4 \K’ggg'e na proces 472000 315000 201800 546 930
5. J!Dea's' neinvesticnivyda- , 156590 2060590 2043500 2205 160
6. Dalsiinvestinivydale o, 105000 47514000 804400 1499 960

(odbor majetkopravni)

Projekty ESF 5076 000 3554000 3899000 2451000

. Celkem socialni oblast | 1+ 55g 590 (147 035190 |79 970 060 | 65 358 340
z rozpo&tu MC

Celkem socialni oblast
vcetné dotaci HMP a 223 213 290 (191986 190 | 160 062 650 | 149 917 270
ESF do rozpoc¢tu MC

15 Analyza finanénich toki alokovanych na zajisténi poskytovani socialnich a navaznych sluzeb ob&antim Prahy
10 prostfednictvim rozpo¢tu méstské ¢asti v letech 2019-2022
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Tabulka &. 27: Piehled dal$ich neinvestiénich nakladli hrazenych MC Praha 10 v socialni

oblasti (v dané rozpoctové kapitole)™

1983 000

. SV Vydaje Vydaje Vydaje Vydaje
Neinvesticni vydaje vK& 2019 |vK&?2020 |vK&?2021 |vKe2022
podpora vzdélavani déti odchaze-
jicich z DD nebo podobnych zafi- |[282 000 |176 000 107 400
zeni
slavnostni predani Janskeho pla- 124000 132000 67390 81390
ket ve spolupraci s CCK
odborne poradenstvia mediace |50q 000 (109000 (101880  |163 350
pro klienty soc. odboru
darky pro déti v péstounské péci
- poukazky nakup kniha vecne |55 550 13000 (119980 | 126 000
dary pro déti v ustavni vychovné
péeci
finan¢ni dary pro déti s tézkym
ZP - podporaintegrace (od roku | sac 5y 1980000 885000 | 960 000
2020 dotacni program na podpo-
ru d&ti s t&kym ZP a jejich rodin)
poskytovani financnich daru uzi- 1495000 190000 179660 |183 000
vatelum sluzby tisnova péce
ggdpora WM BSOS P e a9y |9aE 95550 23020
pohfebnictvi 284000 |364000 |349730 |531140
ostatni 77 910 43 840

21740

2001000 1983 500

celkem neinvesti¢ni vydaje

Az na vyjimky jevi financovani socialnich a navaznych sluzeb ve sledovaném obdobi
(2019-2022) vétsi stabilizaci. S vyjimkami, jakou ¢ini ¢astka vice nez 82 mil. K¢ v roce
2019 a 2020 v polozce dalsi investi¢ni vydaje odboru majetkopravniho, které byly vy-
nalozeny na vystavbu Komunitniho centra U VrSovického nadrazi 30/30 a Nizkopra-
hového centra v ulici U Seradisté.

Dalsi polozkou, kterou zpracovatelé identifikovali, jsou vydaje na proces KPSS vCetné
zahrnuti dalSich nakladd spjatych s praci s mistni komunitou a zajiStovanim informo-
vanosti ob&ant MC Praha 10. Tyto vydaje tvori pouhy zlomek veskerych vydajd
v socialni oblasti, cca pouhé 0,8 % téchto nakladt (2022), coz Ize hodnotit jako velmi
uméfené moznostem MC. Stabilni, kontinualni a kvalitni proces planovani socialnich
sluzeb umozniuje MC &init kvalitni rozhodnuti, sledovat potieby svych obyvatel a pfi-
jimat opatreni na jejich uspokojeni. Vydaje jsou v pribéhu let stabilni.

16 Analyza finan¢nich toki alokovanych na zajisténi poskytovani socialnich a navaznych sluzeb ob&antim Prahy
10 prostfednictvim rozpo¢tu méstské ¢asti v letech 2019-2022
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Do ramce této analyzy nezapadaiji predevsim:

- vydaje zejména odboru socialniho spojené s vykonem prenesené plisobnosti,
napr. socialné pravni ochrana déti

- dotace hl. m. Prahy na socialni sluzby dle § 101 a) zakona o sociélnich sluzbach

- dotace hl. m. Prahy na socialni sluzby prostrednictvim viastnich rozpoc¢tovych
zdrojl

- dale finan¢ni prostfedky spadajici do pUsobnosti resortu zdravotnictvi (napfr.
LDN) &i 8kolstvi (napf. asistenti pedagoga)

Vyhodnoceni doporuceni poskytnutych v roce 2019 a navrh doporuceni pro
obdobi 2021-2024

Tabulka ¢. 25 - Vyhodnoceni doporuceni

¢. doporuceni vyhodnoceni

1  zachovat rozsah podpory pro sit social- Podpora sité socialnich a navaznych
nich a ndvaznych sluzeb pro ob&any Pra-  sluzeb prostiednictvim rozpo&tu MC
hy 10 Praha 10 zUstava zachovana,

v oblasti dotaci je dokonce rozsah
podpory prdbézné navysSovan, a to
o témér 50 % za uplynulé 4 roky.
Pokud jsou ziskany prostredky

z rozpocCtu HMP a SR, pak je mozno
ponizit prispévek z rozpo&tu MC
Praha 10 na financovani CSOP tak,
jak se stalo v roce 2022.

2 | u prioritnich sluzeb zvazovat zarazenido | Do viceletého dotacniho programu

viceletého programu byly prevedeny zejména prorodinné
socialni a navazné sluzby - progra-
my podpory rodin, SAS pro rodiny
s détmi, dale terénni programy,
osobni asistence a odlehCovaci
sluzby.
Lze konstatovat, Zze hlavnim zjisté-
nim pro zpracovatele je, ze MC Pra-
ha 10 poté, co vyhlasi nékterému
programu prioritu, je schopna a
ochotna timto smérem uvolrovat
také potrebné financni prostredky
(investiéni i neinvesti¢ni).

3 | vytvaret vhodné dotacni podprogramy V ramci dotacniho fizeni nejsou dalSi
v rdmci vhodnych celkd (skupin sluzeb pro podprogramy a diléi oblasti podpory
urcitou cilovou skupinu, pro dosazeni urci- = vytvoreny.
tého dil¢iho cile) Nicméné na druhou stranu doslo

k zajiSténi realizace programu

s vysokou prioritou na smluvnim
zakladé, a to konkrétné NZDM a

s nim provazaného terénniho pro-
gramul.
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4 zvazit rozsah podpory pro sluzby, které V tomto ohledu dochazi
mohou ziskavat finan¢ni zdroje od jinych | k optimalizaci financovani v ramci
zadavatell a dle principu subsidiarity je CSOP, kdy pri ziskani dotaci
vhodnéjsi je fidit z urovné hl. m. Prahy pfip. z rozpoc¢tu HMP a SR dochazi
jiné k ponizeni financovani prostrednic-
tvim rozpo&tu MC Praha 10.

5 | vramci planovacich procest se zamérit Toto doporuceni zatim trva. Zrejmé
na skupinu navaznych sluzeb, pokusit se | vSak po zintenzivnéni podpory pro-
o jejich stratifikaci a definovat jejich obsah | rodinnych opatreni bude mit tato
(tedy zadani pro prijemce financnich pro-  aktivita vétsi opodstatnéni.
stredk?) a také priradit k cilim MC dopady
jejich podpory

6  sledovat kvalitu a dopady poskytovanych = Toto doporuceni lze chapat jako
socialnich a navaznych sluzeb vhodnymi pribézné, Ize jej implementovat
nastroji (navstévy, rozhovory pouze v souladu s kapacitami odbo-
s poskytovateli Ci klienty aj.), nastaveni a ru socidlniho UMC Praha 10.
sledovani hodnoceni pfinost a dopadd
vyclenénych finanénich prostredkd (pod-
pofenych sluzeb a aktivit)

Pozn.: vyhodnocena jsou pouze doporuceni, ktera mohla byt ovérena v ramci realiza-

ce finan¢ni analyzy

Dokument vyhodnocuje primarni data za jednotlivé roky, posléze prechazi k jejich po-
rovnani s vyvojem v Case, tedy sledovani obdobi let 2019-2022. Souhrny uvadé;j:

- jednotlivé ramcové zdroje/ucely vynakladanych financ¢nich prostfedkd po jed-
notlivych letech

- porovnani vyvoje

- popis finan¢nich vydajd dle jednotlivych sociélnich (navaznych) sluzeb

Tabulka & 26: Doporuéeni pro M€ Praha 10

g‘)<

doporuceni

1  2Zvazit napojeni financovani podpory v socialni oblasti na podporu v oblasti do-
stupného/sociélniho bydleni, zejména v oblasti prevence ztraty bydleni, podpory
zabydlovani apod., a to i s ohledem na chystané prijeti zakona o dostupném byd-
leni.

2  Pripravovat a podporovat aktivity a sluzby plsobici v oblasti péce o osoby seni-
orského véku s demencemi a viceCetnymi postizenimi, idealné pfi usili o co ne-
jdelsi setrvani v pfirozeném prostiedi (tj. véetné podpory dobrovolnikd).

3 U nékterych typicky celoméstskych sluzeb (napt. protidrogové) je evidovana po-

nékud vysSsi mira podpory, nez je obvyklé. To snad nemusi byt nutné Spatné, jen

Ize doporudit ovérit, zda zdroje, které jsou uréeny pro podporu téchto sluzeb (u

protidrogovych sluzeb jsou to mimo dotaci na socialni sluzby pravé dotace HMP

a SR na realizaci protidrogové politiky). Prostredky MC Praha 10 by bylo vhodné

vyuzit az na vydaje €i navySené kapacity, které nelze z vySe uvedenych zdroj(

pokryt.
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Zvlasté u prorodinnych opatreni by bylo vhodné zvazit vytvoreni zviastniho pod-
programu v ramci dotacniho fizeni. Jde o oblast, jejiz financovani ve sledovaném
obdobi vykazovalo vysokou prioritu a nardsty (a to nejen v rdmci dotac¢niho fize-
ni). ZvIastni podprogramy umoznuiji vyclenit a v rdmci fizeni zachovat potiebné
objemy financ¢nich prostredk( na urcité typy aktivit.

Vice stratifikovat segment ,navaznych sluzeb”. Implementace tohoto opatreni
umozni lépe zacilovat podporu a vymezit co nejpresnéji pozadavky na zadatele.
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Prehled zkratek pouzivanych v dokumentu

KPSS - komunitni planovani socialnich sluzeb
MC Praha 10 - méstska &ast Praha 10

MHMP - Magistrat hlavniho mésta Prahy

HMP - hlavni mésto Praha

UMC Praha 10 - Ufad méstské &¢asti Praha 10
ZMC - Zastupitelstvo méstské ¢asti Praha 10
RMC - Rada méstské &asti Praha 10

CSOP - Centrum socialni a oSetrovatelské pomoci v Praze 10, p. o.
NZDM - Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez
OZP - osoba se zdravotnim postizenim

ESF - Evropsky socialni fond
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